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INFORMACION GENERAL

Banco Pichincha Panamd, S.A (en adelante “el Banco” o “El Emisor”) es una sociedad anénima
organizada y en existencia de conformidad con las leyes de la Republica de Panama mediante escritura
publica debidamente incorporada segiin consta en la Ficha 460910 Documento 659063 asiento 17 de la
secciéon mercantil del Registro Publico con fecha de 23 de agosto de 2004, es una sociedad de duracién
perpetua. Desde su organizacion, el Banco ha reformado en varias ocasiones disposiciones de su pacto
social. Dichas reformas se encuentran debidamente registradas en el Registro Piblico.

Las oficinas principales del Emisor se encontraban hasta el 30 de abril en el Edificio Torre Dresdner,
Planta Baja, Avenida Nicanor de Obarrio, Calle 50 y Calle 55 Este, Ciudad de Panamd, Provincia de
Panamd, Republica de Panama. Desde el 1 de mayo, las oficinas fueron reubicadas en el Edificio PH
Tower Plaza, Planta Baja y Mezanine, en la Avenida Nicanor de Obarrio, Calle 50 y Calle Beatriz Cabal,
de la Ciudad de Panama. Su nimero de teléfono es el (507) 297-4500. El sitio web es
www.pichinchapanama.com.

Hasta la fecha, El Emisor no cuenta con ninguna otra sucursal en la Republica de Panama.

El Banco fue constituido el 5 de agosto de 2004 con el nombre de Banco del Pichincha Limited
Panama S. A. y autorizado a operar en la Reptiblica de Panama bajo licencia internacional emitida por la
Superintendencia de Bancos de Panama el 9 de diciembre de 2004, mediante Resolucion S.B. No.225-2004,
iniciando operaciones con dicha licencia desde el 2 de mayo de 2005 hasta el 5 de junio de 2006. En esta
Gltima fecha, la Superintendencia de Bancos de Panama otorgé al Banco licencia general mediante
Resolucion S.B. No.051-2006, que le permite Ilevar a cabo el negocio de banca en cualquier parte de la
Republica de Panama y transacciones que se perfeccionen, consuman o surtan sus efectos en el exterior y
realizar aquellas otras actividades que la Superintendencia de Bancos de Panama autorice. El 6 de octubre
de 2006 mediante Resolucién S.B.P.No.100-2006 la Superintendencia de Bancos de Panam4 autoriz6 el
cambio de razén social de Banco del Pichincha Limited Panamad S. A. a Banco Pichincha Panama, S. A

Para los efectos del analisis de este documento se ha utilizado los Estados Financieros Interinos al
31 de diciembre de 2020, los cuales han sido preparados por la contabilidad interna de El Emisor, conforme
a las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF).



I PARTE
ANALISIS DE RESULTADOS FINANCIEROS Y OPERATIVOS

Activos:

Al 31 de marzo de 2021, el Emisor registr6 activos por un monto de US$858.6 millones, reflejando
un incremento de 6.0% con relacion a los US$810.1 millones del cierre de diciembre de 2020.

Los préstamos, netos de provisiones se ubicaron en US$476.3 millones, reflejando una disminucion
de 2.5 millones (-0.6%) con respecto al cietre de diciembre 2020, disminucién que tuvo su origen en la
reduccién de los préstamos a los sectores de construccién y agropecuario.

Las inversiones pasaron de US$118.1 millones en diciembre de 2020 hasta US$155.1 millones en
marzo de 2021. El incremento en inversiones obedece a la estrategia de El Emisor de colocar sus excedentes
en activos de alta liquidez y buena calidad crediticia.

En cuanto al rubro de efectivo y depdsitos en bancos este se incrementd en 17.5%, al pasar de
US$166.7 millones en diciembre de 2020 hasta US$195.8 millones en marzo de 2021. El incremento en
el efectivo se origina en la mayor captacion de pasivos y en el abono de préstamos.

En cuanto a la composicién de los activos, el 55% estd representando por los préstamos netos, 23%
por efectivo y depositos,18% por inversiones y 4% por otros activos.

Pasivos:

El total de pasivos del Emisor se ha incrementado en 6.8%, al pasar de US$721.4 millones en

diciembre de 2020 hasta US$770.2 millones en marzo de 2021.

Los depositos de clientes se ubicaron en US$733.5 millones, lo que representa un aumento de 6.8%
en comparacion a los registrados en diciembre de 2020 (US$686.8 millones). Esta variacién es explicada
en el incremento de 4.8% en los depositos a plazo fijos, los cuales pasaron de US$602.9 millones en
diciembre de 2020 hasta US$631.7 millones en marzo de 2021. Las cuentas de ahorros crecieron en 23.2%
y las cuentas corrientes 20.6%, las primeras pasaron de US$27.3 millones a US$33.6 millones, mientras
que las segundas lo hicieron de US$56.6 millones hasta US$68.2 millones.

El Emisor repagé US$4.0 millones de financiamiento en el primer trimestre del 2021, con lo cual el
saldo de dicho financiamiento pasé de US$29.5 millones en diciembre de 2020 a US$25.5 millones en
marzo de 2021. A finales del afio pasado se inicié la colocacion del programa rotativo de bonos
corporativos, al 31 de marzo el saldo emitido y en circulacion es de US$6.5 millones en tres series.

Los otros pasivos, pasaron de US$4.3 millones en diciembre 2020 a US$4.6 millones a marzo de
2021.

Patrimonio:

La base patrimonial del Emisor disminuyé en 0.4%, al pasar el total de patrimonio de US$88.7
millones en diciembre de 2020 hasta US$88.4 millones en marzo de 2021. La disminucion tuvo su origen
en la disminucion de la valorizacion de las inversiones, las cuales pasaron de US$1.6 millones en diciembre
de 2020 hasta US$0.8 millones en marzo de 2021. Mientras que las utilidades retenidas correspondiente al
periodo registraron un incremento de US$0.4 millones.



A. Liquidez:

La Junta Directiva del Emisor tiene la responsabilidad de establecer y vigilar las politicas de
administracion de riesgos de los instrumentos financieros. A tal efecto, se ha delegado esta responsabilidad
al Comité de Activos y Pasivos (ALCO), quien tiene que desarrollar y proponer politicas en relacién con la
administracién de sus activos y pasivos con el objetivo de mantener dentro de los limites establecidos, las
exposiciones a tasas de interés, mercado, vencimiento, liquidez y moneda extranjera, reflejando un
adecuado balance entre liquidez y rentabilidad.

El Comité vigila la preservacion de la liquidez adecuada para cumplir con sus compromisos tanto de
pasivos (depésitos y financiamientos) como fuera del balance, incremento en los activos productivos y
niveles de precios, asi como los financiamientos requeridos por El Emisor.

La medida utilizada por el Emisor para vigilar la liquidez es el indice de activos liquidos netos sobre
depésitos recibidos de clientes. Los activos liquidos netos son el efectivo y equivalentes de efectivo y titulos
de deuda, para los cuales exista un mercado activo y liquido, menos cualquier otro depésito recibido de
bancos, instrumentos de deuda emitidos, otros financiamientos y compromisos con vencimiento dentro del
mes siguiente. Un calculo similar, pero no idéntico, se utiliza para la medicién de los limites de liquidez
establecidos por el Banco en cumplimiento con lo indicado por la Superintendencia de Bancos de Panama
con respecto a la medicidén del riesgo de liquidez.

A continuacién, se detallan los indices de activos liquidos netos sobre los depdsitos recibidos de
clientes del Banco a la fecha de los estados financieros, como sigue:

marzo 2021 diciembre 2020
(No auditado) (Auditado)

Al final del afio 86.58% 67.76%
Promedio del afio 78.90% 67.44%
Maximo del afio 86.58% 82.81%

Minimo del afio 74.21% 48.32%



B.

Como se evidencia en los datos anteriores, la politica conservadora del Emisor en medio de la
situacion generada por la aplicacion de medidas para contener la pandemia del Covid-19, ha procurado
la preservacion de la liquidez.

Préstamos:

Los préstamos son el principal generador de ingresos para el Emisor, por lo tanto, se les da
especial seguimiento a estos activos productivos, este seguimiento incluye la concentracion del riesgo
de crédito por sector y ubicacion geografica.

A continuacion, se presenta la distribucion de los créditos por tipo y ubicacion geogréfica:

Valor en libros
Concentracién por sector:
Corporativa
Consumo
Otros

Concentracion geogrifica:
Panama
Ecuador
Otros paises de Suramérica
Estados Unidos de América
Otros paises de América
Europa
Otros

marzo 2021 diciembre 2020

(No auditado) (Auditado)

_ 476.278.765 468,572,673
334.852.381 332.841.661
141.426.384 135,731,012

476,278,765 ___ 468,572,673

98.619.976 96,127.374
346,978.821 347,184,569
13.338.692 12.847.853
5,557,971 835.410
11,783.305 11.577.467
_476,278.765 468,572,673

En cuanto a la provision para pérdidas crediticias esperadas relacionada a los instrumentos de
deuda al valor razonable con cambios en otras utilidades integrales (VRCOUI) estas serian las
siguientes:

Saldo al inicio del afio
Provision - remedicion

Instrumentos financieros que han sido dados de

baja durante el afio

Originacion de nuevos activos financieros

Saldo al final del afio

Recursos de Capital

marzo 2021 diciembre 2020
(No auditado) (Auditado)
Etapa 1 Etapa 1
(PCE de (PCE de
12 meses 1Z meses

611,875 1,145,899
(83,446) (127,368)

(8,971) (684,182)
215.909 271.526
735.367 611.875

Al ser el Emisor una institucién bancaria, este esta bajo lo establecido por la ley bancaria en
Panama, la cual indica que los bancos de licencia general deben mantener un capital pagado o asignado
minimo de B/.10 millones; y un indice de adecuacion de capital minimo del 8% de sus activos
ponderados por riesgo, los cuales deben incluir las operaciones fuera de balance.

Dentro de sus objetivos institucionales, el Emisor tiene como meta principal el mantener un
elevado nivel de solvencia y altos estandares de desempeiio ante el piiblico, sus clientes y organismos




de control; enmarcado en una preocupacion constante hacia el fortalecimiento patrimonial.

A continuacion, presentamos los indicadores de adecuacion de capital.

marzo 2021 diciembre 2020

(No auditado) (Auditado)
Capital Primario Ordinario
Acciones comunes 21,000,000 21,000,000
Utilidades no distribuidas 57,249,926 56,829,491
Otras partidas de utilidades integrales
Valuacion de inversiones 755,196 1,550,163
Activos por impuesto diferido (271,422 (271,422)
Activos intangibles, neto (2.468.879) (2,553.439)
Total de Capital Primario Ordinario 76,264,821 76,554,793
Provisién Dinamica 6.300.441 6.300.441
Total Fondos de Capital Regulatorio 82,565,262 _ 82855234
Total de activos ponderados por riesgo 506.862.563 483 134
Indicadores:

marzo 2021diciembre 2020 Minimo
(No auditado)  (Auditado) requerido

Indice de Adecuacién de Capital . 16.29% 17.15% 8%
Indice de Capital Primario Ordinario 15.05% _ 15.85% _ 45%
Coeficiente de Apalancamiento _ 945% 10.07% 3%

C. Resultados de las operaciones al 31 de marzo de 2021.

En el trimestre que concluyd el 31 de marzo del 2021, el Emisor report6 ingresos financieros
por US$9.5 millones, lo cual reflejo una disminucién de 0.2% de con respecto al mismo periodo del
afio 2020. Esta disminucion es explicada en la reduccion en los ingresos de las inversiones por el
orden de 37% al pasar de US$1.3 millones en el 2020 a US$0.8 millones en el 2021, reduccion que se
derivo de la estrategia que ejecuto el banco al inicio del 2020, consistente en liquidar inversiones para
colocarlos en activos mas rentables, de esta manera, se redujo el tamafio de la cartera de inversién y
de forma paralela la rentabilidad de los nuevos activos adquiridos son menores dada las actuales
condiciones de los mercado. Por otro lado, los ingresos por intereses en préstamos pasaron de US$7.7
millones en el 2020 a US$8.2 millones en el primer trimestre del 2021.

En cuanto a los gastos por intereses, los mismos experimentaron un incremento de 0.4% en el
primer trimestre del 2021 con respecto al mismo periodo del 2021, al ubicarse US$5.7 millones. El
incremento en los gastos por intereses obedece a un incremento de los pasivos con costo captado del
publico. Desglosado por fuente de financiamiento, la amortizacion del financiamiento que habia
adquirido el Emisor permitié que el gasto de financiamiento pasara de US$.5 millones a US§$0.3
millones en el 2021. En cuanto a los gastos de intereses por depositos de clientes, el incremento fue
de 6.1%, pasando de US$5.2 millones a US$5.5 millones, incremento derivado en el aumento de los
saldos de depdsitos de los clientes, especialmente los depdsitos a plazo fijo, lo cuales representan la
principal fuente de fondos del Emisor.

Por su parte, los gastos generales registraron una disminucion de 9.7%, ubicando los mismos en
US$2.3 millones, mientras que en el primer trimestre del 2020 estos fueron US$2.6 millones. Esta
reduccién obedece a la disminucién de los gastos de honorarios profesionales y al pago por alquileres
y mantenimiento.




El gasto de provisiones aumento 53.1%, pasando de US$0.9 millones en 2020 a US$1.3 millones
hasta marzo de 2021.

Como resultado del aumento de las provisiones, la reduccion de los ingresos financieros y el
incremento de los gastos financieros, la utilidad neta al primer trimestre de 2021 registr6 una reduccion
de 64.7% al ubicarse en US$0.4 millones o US$.7 millones menos que lo generado en el primer
trimestre de 2020.

D. Analisis de perspectivas:

Al ser el Emisor una entidad dedicada a la intermediacion financiera, las ganancias futuras
dependeran de preservar la buena calidad crediticia de sus activos productivos y captar recursos
financieros a costos razonables. Por lo tanto, el Emisor vigila la calidad de los activos y los costos
tanto estos como de los pasivos.

Igualmente, El Emisor estd monitoreando de cerca la situacién derivada por las medidas de
contencién a la pandemia del Covid-19 de manera que pueda anticipar efectos adversos a los activos
y recursos de este. Destacando los niveles de liquidez y capitalizacion que muestra el Emisor al 31
de marzo de 2021, para enfrentar cualquiera situacion que se pueda presentar a futuro.



II PARTE
ESTADOS FINANCIEROS

(ver adjunto)

III PARTE
ESTADOS FINANCIEROS DE GARANTES O FIADORES

No aplica

V PARTE
CERTIFICACION DEL FIDUCIARIO

No aplica

V PARTE
DIVULGACION

El informe de actualizacion del Emisor sera divulgado al publico a través de la pagina de
internet del Banco: www.pichinchapanama.com a mas tardar el 31 de mayo de 2021, asi como en la
pagina web de la BVP en la seccion de informes de actualizacion.

Esteban Hurtado Larrea
Gerente General
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=2 BANCO
PICHINCHA

A LA JUNTA DIRECTIVA DE BANCO PICHINCHA, S.A.

Los estados financieros interinos del Banco Pichincha, S.A., al 31 de marzo de 2021,
incluyen el estado situacion financiera y el estado de resultados, el estado de
utilidades integrales, el estado de cambios en el patrimonio, y el estado de flujo de
efectivo por el periodo terminado en esa fecha, y notas, que comprenden un resumen
de las politicas contables significativas y otra informacién explicativa.

La administracion del Banco es responsable por la preparacion y presentacion
razonable de estos informes y por el control interno que esta determine necesario para
la preparacion de los estados financieros de conformidad con las Normas
Internacionales de Informacion Financiera.

En la revision de los estados financieros interinos consolidados antes mencionados
al 31 de marzo de 2021, fueron preparados conforme a las Normas Internacionales
de Informacién Financiera (NIIF), emitidas por el Consejo de Normas
Internacionales de Contabilidad (IASB).

era C. Carlos/A. Co .
: 51-2004 Gerente de Finanzas, Contabilidad y
Tesoreria

29 de abril de 2021
Panama, Republica de Panama




Banco Pichincha Panam3, S. A.

Estado de Situacion Financiera
Al 31 de Marzo 2020
(Cifras en balboas)

Activos

Efectivo y efectos de caja
Depositos en bancos:

A la vista - locales

A la vista - extranjeros

A plazo - locales

A plazo - extranjeros
Total de depositos en bancos

Total de efectivo, efectos de caja y depositos en bancos

Inversiones

Préstamos
Prima por amortizar

Menos: Provision para pérdidas erediticias esperadas
Comisiones descontadas no ganadas

Préstamos a costo amortizado
Impuesto sobre la renta diferido

ario, equipos v derecho de uso. neto
Acivos intangibles, neto

Mol

Cuentas por cobrar
Otros activos

Total de otros activos

Total de activos

Notas

3,19.20

3.6

3,7,19,20

b
[

E=-

==

31 de marzo 31 de diciembre
2021 2020
345 R8T 265,930
37,308.484 40,632.371
123,319,726 95,590,061
28,716,688 24 006,000
6,074,396 6,174,242
195,419,294 166,396 674
195,765,181 166662 604
155,125,090 118,072,659
465,003,480 468,572 673
200148853 17,771 861
8.852,970 7,510,596
20,598 15,789
476,278,763 478,818,149
271422 271,422
2219643 2385040
2468879 2553439
8,725 746 24,663,790
17,735,183 16,674 880
31,420,873 46,549,177
858,589 909 810,102,589

Pasivos y Patrimonio
Pasivos:
Depositos de clientes:
A la vista - locales
A la vista - extranjeros
De ahorros - locales
De ahomos - extranjeros
A plazo - locales
A plazo - extranjeros

Total de depositos de clientes e interbancarios
Valores vendidos bajo acuerdo de recompra
Obligaciones Emitidas
Acreedores vanos v olros pasivos

Total de pasivos

Patrimonio:

Acciones comunes
Valuacion de inversiones
Provision dindmica regulatoria
Reservas regulatorias de crédito
Utilidades no distribuidas

Total de patrimonio

Total de pasivos y patrimonio

Las notas que se adjuntan son parte integral de estos estados financieros.

Notas

3,19,20

13,20

14
12

=%

h

X
— b

31 de marzo
2021

20,107,163
48,131,072
1.503.458
32,113,675
36470775
595,189,254

31 de diciembre
2020

14,324,607
42,264,199
971,335
26,323 403
34,436,102
568,486,147

733.,515.397 686.805.793
25,530,407 29.534.607
6,523,195 750,000
4,632,348 4.307.951
770.201,347 721,398,351
21,000,000 21,000,000
755,196 1,550,163
6,300,441 6,300,441
3.082.999 3,024,143
57,249 926 56,829,491
BH 388 562 88,704,238
B58,589,909 810,102,589




Banco Pichincha Panama, S. A.

Estado de Resultados
Por el periodo terminado el 31 de marzo de 2021
(Cifras en balboas)

Notas 31 de marzo 31 de marzo
2021 2020
Ingresos por intereses sobre:
Préstamos 8.227.144 7.721.051
Depésitos en bancos 439,807 493.977
Inversiones 805.753 1.278.154
Total de ingresos por intereses 19 9.472,704 9.493.182
Gastos de intereses sobre:
Intereses sobre depdsitos 19 5.473.513 5.158.747
Intereses sobre financiamientos y otros 259,832 549,929
Total de gastos de intereses 5.733.345 5.708.676
Ingreso neto de intereses antes de provisiones 3.739.339 3.784.506
Provision para pérdidas en préstamos 7 969.971 539,142
Reversion de provision para pérdidas en ints.
por cobrar de prest. 6 (104.300) E
Provision para pérdidas en inversiones 11 123.491 (308.866)
Provisidn para activos mantenidos para la venta 200,065 622,846
Provision sobre contingencias 145.663 19,000
Ingreso neto de intereses después de provisiones 2.404.469 2.912.384
Otros ingresos (gastos):
Ganancia neta en venta de inversiones 6 54.803 466,292
Comisiones por servicios bancarios 174,044 176.582
Otros. neto 33,215 13.300
Total de otros ingresos, neto 262,062 656.174
Gastos generales y administrativos:
Salarios y otros costos de personal 19 854,998 832.643
Honorarios y servicios profesionales 19 470.884 680.640
Depreciacién y amortizacion 8.9 579.494 375.964
Impuestos varios 72,411 101.685
Alguiler y mantenimiento 17 31.601 162,726
Servicios bésicos 29.755 31.461
Otros gastos 16,19 270.236 372,753
Total de gastos generales v administrativos 2.309.379 2.557.872
Utilidad neta 357.152 1.010.686

Las notas que se adjuntan son parte integral de estos estados financieros.
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Banco Pichincha Panama, S. A.

Estado de Utilidad Integral
Por el periodo terminado el 31 de marzo de 2021
(Cifras en balboas)

Utilidad neta

Otras partidas de utilidades (pérdidas) integrales:
Partidas que son o pueden ser reclasificadas al estado
de resultados
Reserva para valuacion de inversiones en valores:
Cambio neto en valuacion de valores
Reclasificacion de Deterioro de inversiones a VRCR
(Ganancia) pérdida neta en inversiones transferida a resultados

Total de otras utilidades (pérdidas) integrales

Total de utilidades integrales

Nota 31 de marzo 31 de marzo
2021 2020
357.152 1.010.686
(740.164) (3.118.500)
6 (54.803) (466.292)
(794.967) (3,584.792)
(437.815) (2.574.106)

Las notas que se adjuntan son parte integral de estos estados financieros.

-4-



Banco Pichincha Panama, S. A.

Estado de Cambios en el Patrimonio

Por el periodo terminado el 31 de marzo de 2021

(Cifras en balboas)

Saldo al 31 de diciembre de 2019
Utilidad neta

Otras utilidades (pérdidas) integrales:
Cambios netos en valuacion de inversiones
Transferencia a resultados por venta de valores
Total de otras utihdades integrales

Total de utilidad integral

Otras transacciones de patrimonio:
Exceso de reserva regulatonia de eredito
(htros apustes en utilidades no distribuidas
Total de otras transacciones de patnmonio

Saldo al 31 de marzo de 2020
Saldo al 31 de diciembre de 2020

Utilidad neta

Otras utilidades integrales:

Cambios netos en valuacion de inversiones
Transferencia a resultados por venta de valores
Total de otras utihdades integrales

Total de utilidad integral

Otras transacciones de patrimonio:
Exceso de reserva regulatoria de crédito
Total de otras transacciones de patrimanio

Ty : atribuibles il dcch

Ajuste al impuesto sobre la renta 2020

Total de transacciones atribuibles al accionista

Saldo al 31 de marzo de 2021

Provision Reserva
Acciones Valuacion Dindamica Regulatoria Utilidades no Total de
Notas C de Inversiones Regulatoria de Cridito Distribuidas Patrimonio

21,000,000 2,033,812 6,300,441 - 35,980,953 83,3153.206

% = - = 1010686 1.010,686

- 3. 118,500 - - - 3,118,500
& = (466,292) - - - (466,292}
- 3,584,792 - - - 3.584,792

= 3,584,792 - = 1.010.686 2574106

- - - 430368 430,368 -

. - 430,368 430,368 -
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Las notas que se adjuntan son parte integral de estos estados financieros.



Banco Pichincha Panama, S. A.

Estado de Flujos de Efectivo
Por el periodo terminado el 31 de marzo de 2021

(Cifras en balboas)

Flujos de efectivo por las actividades de operacion
Utilidad neta
Ajustes para conciliar la utilidad neta con el efectivo neto
provisto por las actividades de operacion:
Depreciacion y amortizacion
Provision para pérdidas en préstamos
Reversion de provision para pérdidas en inversiones
Provision para activos mantenidos para la venta
Provision para pérdidas en contingencias crediticias
Ganancia neta en valores a valor razonable con
cambios en resultados
Ingresos por intereses
Gastos de intereses
Cambios en activos y pasivos operativos;
Depositos a plazo en bancos con vencimientos originales mayores a 3 meses
Préstamos
Depositos de clientes
Otros activos
Acreedores varios y olros pasivos
Intereses recibidos
Intereses pagados

Efectivo neto provisto por las actividades de operacion

Flujos de efectivo por las actividades de inversion
Compras de valores
Ventas y redenciones de valores
Adquisicion de propiedades. mobiliario. equipos y mejoras
Descarte o venta de activo fijo
Adgquisicion de activos intangibles

Efectivo neto provisto por las actividades de inversion
Flujos de efectivo por las actividades de financiamiento

Pago de financiamientos recibidos
Obligaciones emitidas

Efectivo neto utilizado en las actividades de financiamiento
Aumento neto en efectivo y equivalentes de efectivo
Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del afo

Efectivo y equivalentes de efectivo al final del afio

Las notas que se adjuntan son parte integral de estos estados financieros.
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L

31 de marzo
2021

357,152

579,494
969,971
123.491
200,065
145,663

(54.803)

(9.472.704)
5.733.345

31 de marzo
2020

1,010,686

375.964
539,142
(308.866)
622,846

19,000

(466.292)
(9.493.182)
3.708.676

(10,000,000)

2,510,638 21,713,771
46,750,486 19,166,628
14.669.330 1,778,938

300.873 (1,102,740)

8.511.205 9.368.858
(5,755.233) (5.118.448)
65,568,993 33,814,981
(71.412.673) (896.094)
33,400,000 60.496,861

(245.067) (87.821)
2,849 2
(78.367) (204)
(38.333,258) 59,512,742

(4.000.000)

(28.635.245)

5.750,000 -
1.750.000 (28.635.245)
28,985.735 64.692 478
152,488.362 101,300,310
181.474.097 165,992,788




Banco Pichincha Panama, S. A.

Notas a los Estados Financieros
31 de marzo de 2021
(Cifras en balboas)

1.

Informacién General

Banco Pichincha Panama, S. A. (en adelante el “Banco”) fue constituido ¢l 5 de agosto de
2004 con el nombre de Banco del Pichincha Limited Panama S. A. y autorizado a operar en
la Republica de Panama bajo Licencia Internacional emitida por la Superintendencia de
Bancos de Panamé el 9 de diciembre de 2004, mediante Resolucion S.B. No0.225-2004,
iniciando operaciones con dicha Licencia desde el 2 de mayo de 2005 hasta el 5 de junio de
2006. En esta Gltima fecha, la Superintendencia de Bancos de Panama otorg6 al Banco la
Licencia General mediante Resolucién S.B. No.051-2006, que le permite llevar a cabo el
negocio de banca en cualquier parte de la Republica de Panama y transacciones que se
perfeccionen, consuman o surtan sus efectos en el exterior y realizar aquellas otras
actividades que la Superintendencia de Bancos de Panama autorice. El 6 de octubre de 2006
mediante Resolucion S.B.P.N0.100-2006 la Superintendencia de Bancos de Panama autoriz6
el cambio de razon social de Banco del Pichincha Limited Panama S. A. a Banco Pichincha
Panaméa, S. A. La oficina principal del Banco estd ubicada en Calle 50, Edificio Torre
Dresdner P.B., Corregimiento de Bella Vista.

En marzo de 2017, BPP Holding S.A.C., empresa constituida en la Republica de Perd, vendio
el 51% de las acciones de Banco Pichincha Panamd, S. A. a la Holding Empresarial
Pichincha S. A., empresa constituida en la Republica de Panama, la cual ya poseia el 49%
de las acciones restantes, adquiridas durante el 2016.

Mediante Resolucién FID N0.013-2010 del 18 de noviembre de 2010, la Superintendencia
de Bancos de Panama le otorgd Licencia Fiduciaria a Pichincha Trust, S. A., entidad que
pertenece 100% al Banco.

En julio de 2017, el Banco tom¢ la decision de comenzar la planificacién del cese voluntario
de las operaciones de la Fiduciaria (Pichincha Trust, S. A.), la cual ha sido autorizada por la
Superintendencia de Bancos de Panama. En la actualidad, el Banco esta en proceso de la
cancelacion de los montos emitidos como garantias en cumplimiento de la Ley Fiduciaria.

La Junta Directiva del Banco, mediante resolucién fechada el 20 de febrero de 2020 reiter6
la autorizacion para la oferta pablica de un Programa Rotativo de Bonos Corporativos, y
autorizé los términos y condiciones aplicables a los Bonos. La oferta publica de esta emision
fue autorizada por la Superintendencia de Mercado de Valores, mediante resolucion No.
SMV- 167-20 con fecha del 29 de abril de 2020.

Resumen de las Politicas de Contabilidad Significativas

Base de Preparacion
Los estados financieros del Banco han sido preparados de conformidad con las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF).



Banco Pichincha Panama, S. A.

Notas a los Estados Financieros
31 de marzo de 2021
(Cifras en balboas)

2.

Resumen de las Politicas de Contabilidad Significativas (Continuacion)

Los estados financieros del Banco son preparados sobre la base de costo historico y costo
amortizado, exceptuando las inversiones, las cuales se presentan a su valor razonable

Moneda Funcional y de Presentacion

Los estados financieros estan presentados en balboas (B/.), la unidad monetaria de la
Republica de Panam4, la cual esté a la par y es de libre cambio con el délar (USS$) de los
Estados Unidos de América. La Republica de Panama no emite papel moneda propio y, en
su lugar, el dolar (US$) de los Estados Unidos de América es utilizado como moneda de
curso legal, la cual se considera la moneda funcional del Banco.

Nuevas Normas, Enmiendas e Interpretaciones Adoptadas por el Banco

o Revision al Marco Conceptual
El IASB public6 en marzo de 2018, el Marco Conceptual que establece un conjunto
completo de conceptos para reportes financieros, establecimiento de estandares, guia
para preparadores en el desarrollo de politicas de contabilidad consistentes y apoyo
para otros usuarios en su esfuerzo por entender e interpretar las normas. EI Marco
Conceptual incluye conceptos nuevos, definiciones actualizadas y criterios de
reconocimiento para activos y pasivos y aclara algunos conceptos importantes.

La Administracion evalud la revision al Marco Conceptual e identifico que no hay
impactos significativos que generen una modificacién a los estados financieros.

e Enmienda a la NIC 1 - Presentacion Estados Financieros y NIC 8 — Politicas
Contables, Cambios en las Estimaciones y Errores
Las enmiendas emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad
proponen la realizacion de modificaciones menores a la NIC 1 Presentacion de Estados
Financieros y la NIC 8 Politicas Contables, Cambios en las Estimaciones Contables y
Errores para aclarar la definicion de "materialidad o con importancia relativa”.

Las modificaciones propuestas mejoran la definicion de materialidad o con importancia

relativa y aclaran su aplicacién para:

» Coordinar la redaccion de la definicion de las Normas Internaciones de Informacion
Financiera (NIIF) y la definicion en el Marco Conceptual para la Informacion
Financiera;

« Incorporar algunos de los requerimientos de apoyo existentes en la NIC 1 en la
definicion para darles un realce adicional; y

» Mejorar la claridad en la explicacion que acomparia a la definicion de materialidad
0 con importancia relativa.



Banco Pichincha Panama, S. A.

Notas a los Estados Financieros
31 de marzo de 2021
(Cifras en balboas)

2. Resumen de las Politicas de Contabilidad Significativas (Continuacion)
Nuevas Normas, Enmiendas e Interpretaciones Adoptadas por el Banco (Continuacion)

Con las modificaciones propuestas realizadas en base a las guias existentes y el
“Documento Separado de Practica de Materialidad o Importancia Relativa”, realizadas
por el Consejo que mejoran la comprension de los requerimientos actuales, se identificd
que las modificaciones no afectan de manera significativa la forma en que se realizan

en la practica los juicios de materialidad o importancia relativa y que su aplicaciéon no
tiene impactos en los estados financieros.

. Modificacién a la NIIF 16 Arrendamientos - Concesiones de arrendamiento
relacionadas con el COVID-19

El 28 de mayo de 2020 el Consejo de Normas Internacionales (IASB) emite la
enmienda a la NIIF 16 Arrendamientos relacionada con concesiones en contratos de
arrendamientos, la cual propone como solucidn practica permitir que los arrendatarios
opten por no evaluar si las reducciones de los términos de los arrendamientos
relacionados con la pandemia del COVID-19 son una modificacion al contrato mismo
segun lo establecido en la norma.

Esta enmienda tiene fecha de aplicacion para los periodos anuales que comiencen a
partir del 1 de junio de 2020, se permite su aplicacién anticipada. EI Banco debido a
que no recibié modificaciones sustanciales como arrendatario en los términos de pago
de sus contratos de arrendamiento producto de la coyuntura de la emergencia sanitaria
declarada en virtud del COVID-19, opt6é por no adoptar la aplicacion de la solucion
practica; por lo tanto, no se tienen impactos significativos en los estados financieros
por dicha enmienda.

Nuevas normas y enmiendas atn no adoptadas por el Banco

Nuevas normas, interpretaciones y enmiendas a normas contables han sido publicadas, pero
no son mandatorios para el afio terminado al 31 de diciembre de 2020, y no han sido
adoptadas de manera anticipada por el Banco. Los principales cambios de estas nuevas
normas se presentan a continuacion:

Modificaciones NIIF - Reforma a las Tasas de Oferta Interbancarias y otras tasas de interes
de referencia

En octubre 2020 el IASB culmind las modificaciones a las NIIF con alcance a la NIIF 9
Instrumentos Financieros; a la NIC 39 Instrumentos Financieros: Reconocimiento y
Medicion; y a la NIIF 7 Instrumentos Financieros: Informacion a Revelar, relacionadas a las
reformas de las tasas de oferta interbancarias (IBOR) y otras tasas de interés de referencia.
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Banco Pichincha Panama, S. A.

Notas a los Estados Financieros
31 de marzo de 2021
(Cifras en balboas)

2.

Resumen de las Politicas de Contabilidad Significativas (Continuacion)
Nuevas Normas, Enmiendas e Interpretaciones Adoptadas por el Banco (Continuacion)

Estas enmiendas finales tienen como objetivo ayudar a las empresas a proporcionar a los
inversores informacidn Gtil sobre los efectos de la reforma en los estados financieros.

Las modificaciones complementan las emitidas en el 2019 y se centran en los efectos en los
estados financieros cuando una entidad reemplaza la tasa de interés de referencia anterior
por una tasa de referencia alternativa como resultado de la reforma. Las modificaciones en
esta fase final se refieren a cambios en los flujos de efectivo contractuales, contabilidad de
coberturas y nuevos requerimientos de divulgaciones sobre los nuevos riesgos que surjan de
la reforma y como se gestiona la transicion a tasas de referencias alternativas.

No existen otras normas y enmiendas emitidas que aun no sean efectivas y que puedan
tener un impacto material en los estados financieros del Banco.

Transacciones en Moneda Extranjera

Las transacciones en moneda extranjera son convertidas a la tasa de cambio que rige a la
fecha de la transaccién. Los activos y pasivos denominados en moneda extranjera son
convertidos a la moneda funcional basados en la tasa de cambio vigente a la fecha de reporte
y los ingresos y gastos basados en la tasa de cambio promedio del afio.

Las ganancias y pérdidas resultantes en transacciones en moneda extranjera son presentadas
en otros ingresos, neto, en el estado de resultados.

Medicion del Valor Razonable

El valor razonable es el precio que seria recibido por vender un activo o pagado por transferir
un pasivo en una transaccion ordenada entre participantes del mercado principal en la fecha
de medicion o, en su ausencia, en el mercado mas ventajoso al cual el Banco tenga acceso
en el momento. EI valor razonable de un pasivo refleja el efecto del riesgo de
incumplimiento.

Cuando es aplicable, el Banco mide el valor razonable de un instrumento utilizando un precio
cotizado en un mercado activo para tal instrumento. Un mercado es considerado como activo,
si las transacciones de estos activos o pasivos tienen lugar con frecuencia y volumen
suficiente para proporcionar informacion para fijar precios sobre una base continua.

Cuando no existe un precio cotizado en un mercado activo, el Banco utiliza técnicas de
valoracion que maximizan el uso de datos de entrada observables relevantes y minimizan el
uso de datos de entrada no observables. La técnica de valoracion escogida incorpora todos
los factores que los participantes del mercado tendrian en cuenta al fijar el precio de una
transaccion.
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Banco Pichincha Panama, S. A.

Notas a los Estados Financieros
31 de marzo de 2021
(Cifras en balboas)

2.

Resumen de las Politicas de Contabilidad Significativas (Continuacion)
Medicién del Valor Razonable (Continuacion)

El valor razonable de un deposito a la vista no es inferior al monto a pagar cuando se
convierta exigible, descontado desde la primera fecha en la que pueda requerirse el pago.

El Banco reconoce las transferencias entre niveles de la jerarquia del valor razonable al final
del periodo durante el cual ocurri6 el cambio.

Activos Financieros

Clasificacion y Medicion - Activos Financieros

La clasificacion y medicion para los activos financieros de instrumentos de deuda refleja el
modelo de negocios en el que los activos son gestionados y sus caracteristicas de flujos de
efectivo.

El Banco incluye tres categorias principales de clasificaciéon para los activos financieros:
medidos al costo amortizado (CA), al valor razonable con cambios en otras utilidades
integrales (VRCOUI), y al valor razonable con cambios en resultados (VRCR).

Un activo financiero es medido a costo amortizado si cumple con las siguientes condiciones:

1. Elactivo es mantenido dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es mantener activos
para obtener flujos de efectivo contractuales; y

2. Los términos contractuales del activo financiero establecen fechas especificas para los
flujos de efectivo derivados solamente de pagos de principal e intereses.

Un activo financiero es medido a VRCOUI solo si cumple con las siguientes condiciones:

1. Elactivo es mantenido dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es logrado al cobrar
flujos de efectivo contractuales y vender estos activos financieros; y

2. Los términos contractuales del activo financiero establecen fechas especificas para los
flujos de efectivo derivados solamente de pagos de principal e intereses.

Todos los activos financieros no clasificados o medidos a CA 0 a VRCOUI, como se describe
anteriormente, son medidos al valor razonable con cambios en resultados.
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Banco Pichincha Panama, S. A.

Notas a los Estados Financieros
31 de marzo de 2021
(Cifras en balboas)

2.

Resumen de las Politicas de Contabilidad Significativas (Continuacion)
Activos Financieros (continuacion)

Clasificacion y Medicion - Activos Financieros (continuacion)

Adicionalmente, en el reconocimiento inicial, el Banco puede designar de manera
irrevocable un activo financiero que cumple con los requerimientos de medicion a CA o a
VRCOUI o0 a VRCR si al hacerlo se elimina o se reduce significativamente una asimetria
contable que pudiese ocurrir de no hacerlo. Actualmente, el Banco no usa de esta opcion.

Un activo financiero es clasificado en una de las categorias mencionadas al momento de su
reconocimiento inicial.

Bajo la NIIF 9, los derivados implicitos en donde el contrato principal es un activo financiero
que esta en el alcance de la NIIF 9 no son separados y en su lugar el instrumento financiero
hibrido es evaluado en su conjunto para su clasificacion.

Evaluacién del Modelo de Negocio

El Banco evalua el objetivo del modelo de negocio en el cual se mantienen los diferentes
activos financieros a nivel de portafolio para reflejar, de la mejor manera, la forma en que se
gestiona el negocio y como se proporciona la informacion a la Gerencia. La informacion
que fue considerada incluyo:

e Las politicas y los objetivos sefialados para cada portafolio de activos financieros y la
operacion de esas politicas en la practica. Estas incluyen si la estrategia de la Gerencia
se enfoca en cobrar ingresos por intereses contractuales, mantener un perfil de
rendimiento de interés concreto o coordinar la duracion de los activos financieros con la
de los pasivos que los estan financiando o las salidas de efectivo esperadas o realizar
flujos de efectivo mediante la venta de los activos;

e Como se evalla e informa al respecto al personal clave de la Gerencia del Banco sobre
el rendimiento en portafolio;

e Los riesgos que afectan al rendimiento del modelo de negocio (y los activos financieros
mantenidos en el modelo de negocio) y la forma en que se administran dichos riesgos;

e COmo se retribuye a los gestores del negocio (por ejemplo, si la compensacion se basa
en el valor razonable de los activos gestionados o sobre los flujos de efectivo
contractuales obtenidos); y

e La frecuencia, el valor y el calendario de las ventas en periodos anteriores, las razones
de esas ventas y las expectativas sobre la actividad de ventas futuras.
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Banco Pichincha Panama, S. A.

Notas a los Estados Financieros
31 de marzo de 2021
(Cifras en balboas)

2.

Resumen de las Politicas de Contabilidad Significativas (Continuacion)
Activos Financieros (continuacion)

Evaluacion de si los Flujos de Efectivo Contractuales son Solamente Pagos de Principal e
Intereses

Para el proposito de esta evaluacion, “principal” es definido como el valor razonable del
activo financiero al momento de reconocimiento inicial. “Interés” es definido como la
consideraciéon del valor del dinero en el tiempo y por el riesgo de crédito asociado al monto
del principal pendiente en un periodo de tiempo particular y por otros riesgos basicos de un
acuerdo de préstamos y otros costos asociados (por ejemplo: riesgo de liquidez y costos
administrativos), al igual que el margen de rentabilidad.

Al evaluar si los flujos de efectivo contractuales son solamente pagos de principal e intereses,
el Banco consider0 los términos contractuales del instrumento. Esto incluye la evaluacion
para determinar si el activo financiero contiene un término contractual que pudiese cambiar
el periodo o monto de los flujos de efectivo contractuales, de tal modo que no cumpla con
esta condicién. Al hacer esta evaluacién, el Banco considera:

e Eventos contingentes que pueden cambiar el monto y periodicidad de los flujos de
efectivo;

e Condiciones de apalancamiento;

e Términos de pago anticipado y extension;

e Términos que limitan a el Banco para obtener flujos de efectivo de activos especificos
(ejemplo: acuerdos de activos sin recursos); y

e Caracteristicas que modifican las consideraciones del valor del dinero en el tiempo, por
ejemplo: reinicio periddico de tasas de interés.

Activos Financieros Reestructurados y Modificados

La modificacion de un activo financiero se lleva a cabo mediante las modificaciones de los
términos contractuales debido a dificultades financieras del prestatario o por otras razones
que dan origen a la modificacion.

Reestructuraciones

La reestructuracion de créditos se constituye en una alternativa para llevar a cabo una
adecuada gestion de la cobranza. Las reestructuraciones se llevan a cabo mediante las
modificaciones de los términos contractuales, que dan lugar a cambio de las tasas y de las
condiciones de pago. En todos los casos, al momento de la reestructuracion el Banco procura
retener y mejorar la garantia disponible.
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Notas a los Estados Financieros
31 de marzo de 2021
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2.

Resumen de las Politicas de Contabilidad Significativas (Continuacion)
Reestructuraciones (Continuacion)

En la instrumentacion de la reestructuracion, se pueden recibir bienes muebles o inmuebles
en dacion en pago para cancelar parcial o totalmente obligaciones a su favor. En cada
negociacion se revisan las condiciones del cliente para definir si se mantiene la relacion
comercial en el futuro, y en caso tal, definir las condiciones para restablecer dicha relacion
comercial después de un determinado tiempo.

Modificaciones

Para las otras modificaciones comerciales, se evalta si la modificacion es sustancial, es decir
si el cambio en los términos del contrato difiere sustancialmente del contrato original, con
base en el analisis de variables cualitativas y en algunos casos una evaluacion cuantitativa.
Cuando las modificaciones dan lugar a baja en cuentas, el contrato renegociado es un nuevo
préstamo y el deterioro se evalua de acuerdo con la politica de riesgos del Banco,
reconociendo inicialmente el préstamo en Etapa 1, y evaluando los incrementos
significativos del riesgo de crédito a partir de la fecha de modificacion.

Las modificaciones que no dan lugar a baja se entienden como modificaciones no
sustanciales, el importe en libros se recalculara, como el valor actual de los flujos de efectivo
contractuales modificados descontados a la tasa de interés original reconociendo el efecto
por modificacion en el estado de ganancias o pérdidas. De igual manera los costos y
comisiones se ajustan y se amortizan por el resto de la vida del activo modificado.

Deterioro de Activos Financieros

El modelo de deterioro requiere que se aplique juicio considerable con respecto a como los
cambios en los factores econdmicos afectan la pérdida crediticia esperada (PCE), lo que se
determinara sobre una base promedio ponderada.

Bajo la NIIF 9, las provisiones para pérdidas se reconoceran por un monto igual a la pérdida
crediticia esperada (PCE) durante el tiempo de vida esperada del activo, excepto en los
siguientes casos en los cuales el monto reconocido equivale a la PCE de 12 meses
subsiguientes a la fecha de medicién:

e Inversiones en instrumentos de deuda en los que se determina que reflejan riesgo de
crédito bajo a la fecha de reporte; y

e Otros instrumentos financieros (distintos a arrendamiento por cobrar) sobre los cuales el
riesgo de crédito no se ha incrementado significativamente desde su reconocimiento
inicial.
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2.

Resumen de las Politicas de Contabilidad Significativas (Continuacion)
Deterioro de Activos Financieros (Continuacion)

Los requerimientos de deterioro de la NIIF 9 son complejos y requieren juicios, estimados y
suposiciones significativas de la Gerencia, particularmente en las siguientes areas:

e Evaluar si el riesgo de crédito se ha incrementado significativamente desde su
reconocimiento inicial; e

e Incorporar informacion prospectiva en la medicion de las pérdidas crediticias esperadas.

La metodologia y supuestos utilizados para calcular las perdidas por deterioro se revisan
regularmente y para este afio el Banco realizo las actualizaciones de la tasa de pérdida y el
tiempo esperado para futuras recuperaciones, a su vez aumentamos el nivel de riesgo a los
clientes que se encuentran reestructurados dentro la cartera de crédito con el fin de mantener
los niveles adecuados de riesgos.

Durante el 2020, se implementaron algunos ajustes en la metodologia, con el fin de
determinar el riesgo adecuado del portafolio que presenta concesiones en el plan de pagos
como consecuencias de los alivios y la cuarentena generada por COVID-19, entre los
principales ajustes se tienen:

e Nuevos criterios para clasificar la cartera en Etapa 2 del portafolio que presenta
concesiones de pago generadas por COVID-19;

e Los modelos de probabilidad de incumplimiento no incorporan informacion del periodo
de pandemia; y

e Nuevas metodologias de afinamiento para incorporar la informacion prospectiva en los
modelos.
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2.

Resumen de las Politicas de Contabilidad Significativas (Continuacion)

Deterioro de Activos Financieros (continuacion)

Medicion de la PCE

La PCE es la probabilidad ponderada estimada de pérdida crediticia y es medida de la
siguiente manera:

Para los activos financieros que no presentan deterioro crediticio a la fecha de reporte: el
valor presente de todos los atrasos de pagos contractuales de efectivo (por ejemplo: la
diferencia entre los flujos de efectivo adeudados al Banco, de acuerdo con el contrato y
los flujos de efectivo que el Banco espera recibir);

Para los activos financieros que estan deteriorados a la fecha de reporte: la diferencia
entre el valor en libros y el valor presente de los flujos de efectivo futuros estimados;

Compromisos de préstamos pendientes: el valor presente de la diferencia entre los flujos
de efectivo contractuales que son adeudados al Banco en el caso que se ejecute el
compromiso Y los flujos de efectivo que el Banco espera recibir; y

Contratos de garantias financieras: los pagos esperados para reembolsar al tenedor menos
cualquier monto que el Banco espera recuperar.

Definicién de Deterioro

La NIIF 9 introduce un enfoque de deterioro de tres etapas para los activos financieros que
estan funcionando en la fecha de originacion o compra. Este enfoque se resume de la
siguiente manera:

PCE de 12 meses: el Banco reconoce una provision para pérdidas crediticias por un
monto equivalente a las pérdidas crediticias esperadas de 12 meses. Esto representa la
porcién de las pérdidas crediticias esperadas a lo largo de la vida de los eventos de
incumplimiento que se esperan dentro de los 12 meses desde la fecha de reporte,
suponiendo que el riesgo de crédito no ha aumentado significativamente después del
reconocimiento inicial.

PCE vida esperada - crédito no deteriorado: el Banco reconoce una provision para
pérdidas crediticias por un monto equivalente a las pérdidas crediticias esperadas de por
vida para aquellos activos financieros que se considera que han experimentado un
aumento significativo en el riesgo crediticio desde su reconocimiento inicial. Esto
requiere el calculo de PCE basado en la probabilidad de incumplimiento de por vida que
representa la probabilidad de incumplimiento que ocurre durante la vida restante de los
activos financieros. La reserva para pérdidas crediticias es mas alta en esta etapa debido
a un aumento en el riesgo de crédito y al impacto de un horizonte temporal mas largo en
comparacion con PCE de 12 meses.
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2. Resumen de las Politicas de Contabilidad Significativas (Continuacion)

Deterioro de Activos Financieros (continuacion)

Definicion de Deterioro (continuacién)

e PCE vida esperada - crédito deteriorado: el Banco reconoce una provision para pérdidas
por un monto igual a las pérdidas crediticias esperadas de por vida, reflejando una
Probabilidad de Incumplimiento (PI) del 100% a través de los flujos de efectivo
recuperables para el activo, para aquellos activos financieros con deterioro crediticio.

Bajo la NIIF 9, el Banco considera un activo financiero con deterioro cuando:

e Es poco probable que el deudor pague completamente sus obligaciones de crédito al
Banco, sin curso de acciones por parte del Banco para adjudicar colateral (en el caso que
mantengan); o

e EI deudor presenta morosidad de mas de 90 dias en cualquier obligacion crediticia
material. Los sobregiros son considerados como morosos una vez que el deudor ha
sobrepasado el limite recomendado o se le ha recomendado un limite menor que el saldo
vigente.

Al evaluar si un deudor se encuentra deteriorado, el Banco considerard los siguientes
indicadores:

e Cualitativos - por ejemplo: incumplimiento de clausulas contractuales;

e Cuantitativos - por ejemplo: estatus de morosidad y no pago sobre otra obligacion del
mismo emisor al Banco; y

e Basado en datos desarrollados internamente y obtenidos de fuentes externas.
Los insumos utilizados en la evaluacién de si los activos financieros se encuentran

deteriorados y su importancia puede variar a traves del tiempo para reflejar cambios en
circunstancias.
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2.

Resumen de las Politicas de Contabilidad Significativas (Continuacion)

Deterioro de Activos Financieros (continuacion)

Incremento Significativo en el Riesgo de Crédito

Bajo la NIIF 9, cuando se determina si el riesgo de crédito de un activo financiero se ha
incrementado significativamente desde su reconocimiento inicial, el Banco considera
informacidn razonable y sustentable que sea relevante y esté disponible sin costo o esfuerzo
desproporcionado, incluyendo tanto informacion y andlisis cuantitativos y cualitativos,
basados en la experiencia historica y evaluacion experta de crédito del Banco incluyendo
informacion con proyeccion a futuro.

El Banco espera identificar si ha ocurrido un incremento significativo en el riesgo de crédito
para exposicion comparando entre:

e La probabilidad de incumplimiento (PI) durante la vida remanente del instrumento
financiero a la fecha de reporte; y

e La PI durante la vida remanente a este punto en el tiempo, la cual fue estimada al
momento de reconocimiento inicial de la exposicion.

Calificacion por Categorias de Riesgo de Crédito

El Banco asigna a cada exposicion una calificacion de riesgo de crédito basado en una
variedad de datos que se determine sea predictiva de la Pl y aplicando juicio de crédito
experto. El Banco utiliza estas calificaciones para propdésitos de identificar incrementos
significativos en el riesgo de crédito bajo la NIIF 9. Las calificaciones de riesgos de crédito
son definidas utilizando factores cualitativos y cuantitativos que son indicativos de riesgo de
pérdida. Estos factores pueden variar dependiendo de la naturaleza de la exposicién y el tipo
de prestatario.

El Banco implementa las siguientes medidas en la asignacion de la calificacion como
consecuencia de las concesiones de pago generadas por COVID-19:

e Calificacion minima para clientes modificados o reestructurados;
e Clientes del portafolio de persona juridica se analizan individualmente para evaluar los

impactos en el flujo de caja producto de la situacion coyuntural, del cual se designa una
estrategia de postergacion de pago y un seguimiento no mayor a 6 meses.
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2.

Resumen de las Politicas de Contabilidad Significativas (Continuaciéon)
Deterioro de Activos Financieros (continuacion)

Calificacion por Categorias de Riesgo de Creédito (continuacién)

Las calificaciones de riesgo de crédito son definidas y calibradas para que el riesgo de
pérdida incremente exponencialmente a medida que el riesgo de crédito se deteriora y para
que, por ejemplo, la diferencia en el riesgo de pérdida entre las calificaciones normal y
mencion especial sea menor que la diferencia entre el riesgo de crédito de las calificaciones
mencion especial y subnormal.

Cada exposicion sera distribuida a una calificacién de riesgo de crédito al momento del
reconocimiento inicial basado en informacion disponible sobre el deudor. Las exposiciones
estardn sujetas a monitoreo continuo, que puede resultar en el desplazamiento de una
exposicion a una calificacion de riesgo de credito distinta.

Generando la Estructura de Término de la Pl

Se espera que las calificaciones de riesgo de crédito sean el insumo principal para determinar
la estructura de término de la Pl para las diferentes exposiciones. EIl Banco obtiene
informacion de desempefio y pérdida sobre las exposiciones al riesgo de crédito analizadas
por jurisdiccién o regién, tipo de producto y deudor, asi como por la calificacion de riesgo
de crédito. Para algunas carteras, también se puede utilizar la informacién comparada con
la de agencias de referencia de crédito externas.

Insumos en la Medicion de PCE
Los insumos clave en la medicion del PCE son usualmente las estructuras de términos de las
siguientes variables:

e Probabilidad de incumplimiento (PI)
e Pérdida dado el incumplimiento (PDI)
e Exposicion ante el incumplimiento (EI)

Por lo general, el Banco espera derivar estos parametros de modelos estadisticos internos y
otros datos historicos. Seran ajustados para reflejar informacion con proyeccion a futuro
segun se describe anteriormente.

Los estimados de PI son realizados a cierta fecha, en la cual el Banco espera calcular los
modelos estadisticos de calificacion, y evaluados usando herramientas de calificacion
adecuadas a las distintas categorias de contraparte y exposicién. Se espera que estos modelos
estadisticos estén basados en datos compilados internamente compuestos tanto de factores
cualitativos como cuantitativos. La informacion de mercado, en el caso que esta esté
disponible, puede ser utilizada para determinar la P1 para grandes contrapartes corporativas.
Si una contraparte o exposicion migra entre categorias de calificacion, entonces esto resultara
en cambio en el estimado de la Pl asociada. Las Pl seran estimadas considerando los
vencimientos contractuales de las exposiciones y las tasas de prepago estimadas.
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Resumen de las Politicas de Contabilidad Significativas (Continuacion)
Deterioro de Activos Financieros (continuacion)

Proyeccion de Condiciones Futuras

Bajo la NIIF 9, el Banco incorpora informacion con proyeccion de condiciones futuras tanto
en su evaluacion de si el riesgo de crédito de un instrumento ha incrementado
significativamente desde su reconocimiento inicial y en su medicion de PCE, con base en las
recomendaciones del Comité de Riesgo del Banco, expertos econdmicos y consideracion de
una variedad de informacion externa actual y proyectada. El Banco formula la proyeccion
de las variables econdmicas relevantes al igual que un rango representativo de otros posibles
escenarios proyectados. Este proceso involucra el desarrollo de dos 0 mas escenarios
econdmicos adicionales y considera las probabilidades relativas de cada resultado.

La informacién externa puede incluir datos econdmicos y proyecciones de cuerpos
gubernamentales y autoridades monetarias principalmente en los paises donde opera el
Banco, organizaciones supranacionales, tales como: la Organizacion para la Cooperacion y
el Desarrollo Econdémicos, (OECD) y el Fondo Monetario Internacional, y proyecciones
académicas y del sector privado.

Se espera que el caso base represente el resultado més probable y alineado con la informacion
utilizada por el Banco para otros propositos, como la planificacion estratégica y presupuesto.
Los otros escenarios representarian un resultado mas optimista y pesimista.

Derecho de Uso

Al inicio de un contrato, el Banco clasifica un contrato como arrendamiento, si este transfiere
el derecho a controlar el uso de un activo identificado por un periodo de tiempo a cambio de
una contraprestacion.

El Banco como Arrendatario

En la fecha de inicio de un contrato de arrendamiento, el Banco reconoce un activo por
derecho de uso y un pasivo por arrendamiento. Tanto el activo por derecho de uso como el
pasivo por arrendamiento se miden al valor presente de los pagos por arrendamiento que no
se hayan pagado en esa fecha. Los pagos por arrendamiento se descuentan usando la tasa
incremental por préstamos del arrendatario.
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Resumen de las Politicas de Contabilidad Significativas (Continuacion)

Derecho de Uso (continuacion)

El Banco como Arrendatario (continuacion)
Adicionalmente, el activo por derecho de uso incluye:

Los pagos por arrendamiento realizados antes o a partir de la fecha de inicio, menos los
incentivos de arrendamiento recibidos.

Posteriormente, el Banco mide su activo por derecho al costo menos la depreciacion
acumulada y pérdidas acumuladas por deterioro del valor; y ajustado por cualquier nueva
medicién del pasivo por arrendamiento. Por su parte el pasivo por arrendamiento se mide
incrementando su valor para reflejar el interés; reduciéndolo para reflejar los pagos por
arrendamiento realizados; y midiéndolo nuevamente para reflejar las nuevas mediciones
o modificaciones del arrendamiento, y también para reflejar los pagos por arrendamientos
fijos en esencia que hayan sido revisados.

El interés de un pasivo por arrendamiento en cada periodo durante el plazo del
arrendamiento sera el importe que produce una tasa periodica (tasa incremental de
préstamos) constante de interés sobre el saldo restante del pasivo por arrendamiento.

El Banco reconoce en el resultado del periodo, a menos que los costos se incluyan, en
funcién de otras normas aplicables, en el importe en libros de otro activo:

e El interés sobre el pasivo por arrendamiento; y

e Los pagos por arrendamiento variables no incluidos en la medicién del pasivo por
arrendamiento en el periodo en el que ocurre el suceso o condicion que da lugar a
es0s pagos Y el cargo por depreciacion y pérdida por deterioro si fuese el caso.

Arrendamientos a Corto Plazo

El Banco ha optado por no reconocer los activos de derecho de uso y los pasivos por
arrendamiento para arrendamientos a corto plazo que tengan un plazo de 12 meses o
menos. El Banco reconoce los pagos de arrendamiento asociados con estos
arrendamientos como un gasto utilizando el método de linea recta durante el plazo del
arrendamiento.
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Resumen de las Politicas de Contabilidad Significativas (Continuacion)
Derecho de Uso (continuacion)

Arrendamientos de Bajo Valor

El Banco ha optado por no reconocer los activos de derecho de uso y los pasivos por
arrendamiento para arrendamientos de bajo valor que cumplan las condiciones para ser
reconocidos bajo el alcance de la presente norma y acogerse a la exencion del
reconocimiento para activos subyacentes que sean iguales o inferiores a B/.5,000
actualizado anualmente. Dado que, en los contratos de arrendamientos sobre inmuebles,
todos los activos subyacentes son de valores materiales, excepto los espacios para temas
diversos con personas naturales, no se acogera la exencion de bajo valor, es decir, se
incluirdn en los estados financieros todos los contratos realizados sobre inmuebles
independientemente del valor del activo subyacente.

Mobiliario y Equipo

El mobiliario y equipo se presentan al costo de adquisicion, neto de la depreciacion
acumulada. Los costos histéricos incluyen los gastos que son directamente atribuibles a la
adquisicion de las partidas. Las mejoras significativas son capitalizadas, mientras que las
reparaciones y mantenimientos menores que no extienden la vida Gtil o mejoran el activo son
registrados en el estado de resultados cuando se incurren. La depreciacion se reconoce en
las operaciones corrientes, y se calcula por el método de linea recta en base a la vida Util
estimada de 3 a 5 afios.

Las ganancias o pérdidas en disposiciones (ventas) son determinadas comparando el
producto (precio de venta) con el valor en libros y son reconocidas en el estado de resultados.

Activos Intangibles

Las licencias y programas informaticos adquiridos por separado se presentan al costo. Las
licencias y programas tienen una vida util definida, que se reconocen al costo menos la
amortizacion acumulada. Laamortizacion se calcula utilizando el método de linea recta para
asignar el costo de las licencias y programas sobre su vida Util estimada de 3 a 8 afios. Las
licencias adquiridas de programas informaticos se capitalizan sobre la base de los costos
incurridos para adquirir y poder utilizar el programa tecnol6gico especifico.
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Resumen de las Politicas de Contabilidad Significativas (Continuacion)

Deterioro de Activos no Financieros

Los valores en libros de los activos no financieros del Banco son revisados a la fecha del
estado de situacion financiera para determinar si existe un deterioro en su valor. Si existe
dicho deterioro, el valor recuperable del activo es estimado y se reconoce una pérdida por
deterioro igual a la diferencia entre el valor en libros del activo y su valor estimado de
recuperacion.

La péerdida por deterioro en el valor de un activo se reconoce como gasto en los resultados
de operacion.

Valores Vendidos bajo Acuerdos de Recompra

Los valores vendidos bajo acuerdos de recompra son transacciones de financiamiento a corto
plazo con garantia de valores, en los cuales se tiene la obligacidn de recomprar los valores
vendidos en una fecha futura y a un precio determinado Los valores entregados como
colaterales seguiran contabilizados en los estados financieros, ya que la contraparte no tiene
derecho de propiedad sobre los valores a menos que haya un incumplimiento del contrato
por parte del Banco.

Obligaciones Emitidas

Las obligaciones son reconocidas inicialmente al valor razonable neto de los costos de
transaccion incurridos. Posteriormente, las obligaciones son reconocidas a su costo
amortizado; cualquier diferencia entre el producto neto de los costos de transaccién y el valor
de redencidén es reconocida en el estado de ganancia o pérdida durante el periodo de la
obligacion, utilizando el método del interés efectivo.

Garantias Financieras

Las garantias financieras emitidas son contratos que exigen al Banco realizar pagos
especificos en nombre de sus clientes, para reembolsar al beneficiario de la garantia, en caso
de que el cliente no cumpla con el pago en la fecha acordada, segin los términos y
condiciones del contrato.

Los pasivos por garantias financieras son reconocidos inicialmente al valor razonable. Este
valor inicial es amortizado por la duracion de la garantia financiera. Posteriormente, la
garantia se reconoce al mayor entre el monto amortizado y el valor presente de los pagos
futuros esperados. Las garantias financieras se registran fuera del estado de situacién
financiera.

-23-



Banco Pichincha Panama, S. A.

Notas a los Estados Financieros
31 de marzo de 2021
(Cifras en balboas)

2.

Resumen de las Politicas de Contabilidad Significativas (Continuacion)

Ingresos y Gastos por Intereses
Los ingresos y los gastos por intereses son reconocidos en el estado de resultados bajo el
método del interés efectivo para todos los instrumentos que generan intereses.

El método del interés efectivo es un método de célculo del costo amortizado de un activo o
un pasivo financiero y de imputacién del ingreso o gasto financiero a lo largo del plazo
relevante. Cuando se calcula la tasa de interés efectiva, el Banco estima los flujos futuros de
efectivo considerando todos los términos contractuales del instrumento financiero, pero no
considera las pérdidas futuras de crédito.

El célculo incluye todas las comisiones y cuotas pagadas o recibidas entre las partes del
contrato que son parte integral de la tasa de interés efectiva, los costos de transaccion y
cualquier otra prima o descuento. Los costos de transaccion son los costos de originacion,
directamente atribuibles a la adquisicion, emisién o disposicion de un activo o pasivo.

Impuesto sobre la Renta

El impuesto sobre la renta estimado se calcula sobre la renta neta gravable, utilizando las
tasas vigentes a la fecha de reporte y cualquier otro ajuste del impuesto sobre la renta de afios
anteriores.

El impuesto sobre la renta diferido representa el monto de impuestos por pagar y/o por cobrar
en afos futuros, que resultan de diferencias temporarias entre los saldos financieros de
activos y pasivos y los saldos para propositos fiscales, utilizando las tasas impositivas a la
fecha de reporte. Estas diferencias temporarias se esperan reversar en fechas futuras.

Si se determina que no se podra realizar en afios futuros el activo de impuesto diferido, éste
seria reducido total o parcialmente.

Informacién de segmentos

Un segmento de negocio es un componente del Banco, cuyos resultados operativos son
revisados regularmente por la Gerencia General para la toma de decisiones acerca de los
recursos que seran asignados al segmento y evaluar asi su desempefio, para el cual se tiene
disponible informacidn financiera para este propdsito.

Resultado Neto por Accion

El resultado neto basico por accion se calcula dividiendo el resultado neto del periodo entre
el promedio ponderado de las acciones comunes en circulacion durante el afio. El Banco no
tiene instrumentos implicitos potencialmente diluibles en circulacion y, por lo tanto, para
propdsitos del calculo del resultado neto por accidn, el Banco tenia una estructura de capital
simple. (Véase Nota 15).
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Resumen de las Politicas de Contabilidad Significativas (Continuacion)

Cambios significativos en el periodo producto del COVID-19

Desde el inicio del afio 2020, la pandemia del Coronavirus (COVID-19) se ha extendido por
todo el mundo, generando el cierre de cadenas de produccidn y suministro e interrumpiendo
el comercio local e internacional, lo cual ha provocado una desaceleracion econdémica global
y afectacion negativa a diversas industrias. Las autoridades mundiales, han tenido que
adoptar, entre otras medidas, el cierre temporal de establecimientos y la cuarentena de
personas en diversas zonas, lo cual ha implicado que empleados, proveedores y clientes no
puedan realizar sus actividades por un periodo de tiempo indefinido.

Con el proposito de mitigar y controlar los efectos adversos en la salud publica derivados de
este virus, los gobiernos de multiples paises, incluyendo Panama, han establecido una serie
de medidas que restringen la movilidad y procesos productivos generando una interrupcion
en las condiciones normales de la actividad comercial mundial.

A partir del mes de septiembre de 2020, se iniciaron las aperturas de las actividades
econdmicas que se han dado de forma proporcional basada en el comportamiento del virus
y los indices de contagio en el pais. Esta apertura contempla comercios al por menor, al por
mayor, restaurantes y la industria de la construccién. Adicionalmente se levanta la restriccion
de movilidad por género, con el proposito de reactivar la economia del pais.

El 20 de diciembre de 2020, el Gobierno decreto nuevas medidas de restriccion de movilidad
a nivel nacional producto del rebrote de contagios del virus COVID-19 en el pais. EI 21 de
diciembre de 2020, quedé restringido el acceso a establecimiento comerciales de ventas al
por menor, de acuerdo con el género de las personas y cuarentena total los fines de semana.
Las medidas del Gobierno continuaran durante el afio 2021.

Los riesgos e impactos relativos al COVID-19 han sido evaluados permanente por parte de
la Administracién del Banco y ha tomado las acciones necesarias para mitigar los impactos
en las operaciones y resultados.

Administracion de Riesgos de Instrumentos Financieros

Un instrumento financiero es cualquier contrato que origina a su vez un activo financiero en
una entidad y un pasivo financiero o un instrumento de patrimonio en otra entidad. Las
actividades del Banco se relacionan principalmente con el uso de instrumentos financieros
incluyendo derivados y, como tal, el estado de situacion financiera se compone
principalmente de instrumentos financieros.
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Administracion de Riesgos de Instrumentos Financieros (Continuacion)

La Junta Directiva del Banco tiene la responsabilidad de establecer y vigilar las politicas de
administracion de riesgos de los instrumentos financieros. A tal efecto, se han establecido
ciertos comites, para la administracion y vigilancia periédica de los riesgos a los cuales esta
expuesto el Banco, entre estos comités estan los siguientes: Comités de Riesgo y Crédito,
Comité de Activos y Pasivos (ALCO), y Comité de Prevencion del Blanqueo de Capitales y
el Financiamiento de Terrorismo. Adicionalmente, el Banco esta sujeto a las regulaciones
de la Superintendencia de Bancos de Panama en lo concerniente a concentraciones de
riesgos, liquidez y capitalizacion, entre otros.

Los principales riesgos identificados por el Banco son los riesgos de crédito, liquidez o
financiamiento, mercado y operativo, los cuales se describen a continuacion:

Riesgo de Crédito

Es el riesgo de que el deudor, emisor o contraparte de un activo financiero propiedad del
Banco no cumpla completamente y a tiempo, con cualquier pago que debia hacer al Banco
de conformidad con los términos y condiciones pactados al momento en que el Banco
adquirid u origino el activo financiero respectivo.

El Banco estructura los niveles de riesgo crediticio aceptables a través del establecimiento
de limites sobre la cantidad de riesgo aceptable en relacion con un solo prestatario, 0 grupo
de prestatarios, y segmento geogréafico.

La exposicion al riesgo crediticio es administrada a través de un andlisis periodico de la
habilidad de los prestatarios o prestatarios potenciales, para determinar su capacidad de pago
de capital e intereses y la reestructuracion de dichos limites cuando sea apropiado.

La exposicion al riesgo crediticio es también mitigada, en parte, a través de la obtencion de
garantias colaterales, corporativas y personales.

La gestion crediticia se realiza bajo politicas definidas por la Junta Directiva y revisadas y

modificadas periddicamente en funcidén de cambios y expectativas de los mercados en que
se actla, regulaciones y otros factores a considerar en la formulacion de estas politicas.
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3. Administracién de Riesgos de Instrumentos Financieros (Continuacion)
Riesgo de Crédito (continuacion)

El Banco tiene en funcionamiento una serie de informes crediticios para evaluar el
desempefio de su cartera, los requerimientos de provisiones y especialmente para anticiparse

a eventos que puedan afectar en el futuro la condicion de sus deudores.

Andlisis de la Calidad Crediticia

El siguiente cuadro resume la clasificacion de la cartera de préstamos a costo amortizado:

Etapa 2 Etapa 3
Etapa 1 (PCE del (PCE del
(PCE de tiempo de vida tiempo de vida
marzo 2021 (No auditado) 12 meses) sin deterioro con deterioro Total
Normal o riesgo bajo 347,868,890 352,197 - 348,221,087
Mencidn especial 4,062,352 5,923,241 - 9,985,593
Mencion especial modificado - 76,956,914 1,582,962 78,539,876
Subnormal 1,213,913 13,045,634 - 14,259,547
Dudoso 1,997,748 9,056,159 - 11,053,907
Irrecuperable - 11,306 2,932,164 2,943,470
Monto bruto 355,142,903 105,345,451 4,515,126 465,003,480
Comisiones descontadas no ganadas (15,752) (4,642) (204) (20,598)
Provision para pérdidas crediticias
esperadas (3,941,982) (1,538,497) (3,372,491) (8,852,970)
Prima por amortizar 15,408,423 4,541,320 199,110 20,148,853
366,593,592 108,343,632 1,341,541 476,278,765
Etapa 2 Etapa 3
Etapa 1 (PCE del (PCE del
(PCE de tiempo de vida tiempo de vida
diciembre 2010 (Auditado) 12 meses) sin deterioro con deterioro Total
Normal o riesgo bajo 354,801,415 252,289 - 355,053,704
Mencion especial 2,290,164 10,186,786 244,957 12,721,907
Mencion especial modificado - 67,968,128 4,147,402 72,115,530
Subnormal 786,181 13,642,229 6,587,591 21,016,001
Dudoso 149,353 - 4,569,087 4,718,440
Irrecuperable - 11,346 2,935,745 2,947,091
Monto bruto 358,027,113 92,060,778 18,484,782 468,572,673
Comisiones descontadas no ganadas (12,074) (3,088) (627) (15,789)
Provision para pérdidas crediticias
esperadas (3,655,548) (1,421,345) (2,433,703) (7,510,596)
Prima por amortizar 13,590,518 3,475,468 705,875 17,771,861
367,950,009 94,111,813 16,756,327 478,818,149
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3. Administracién de Riesgos de Instrumentos Financieros (Continuacion)

Riesgo de Crédito (continuacion)
La siguiente tabla resume las calificaciones de la cartera de inversiones:

marzo 2021 (No auditado) diciembre 2020 (Auditado)
Etapa 1 Total Etapa 1 Total
(PCE de de valores al (PCE de de valores al
12 meses) VRCOUI 12 meses) VRCOUI
Letras del Tesoro de Panama
Calificacion de BBB+ hasta BBB- 8,034,113 8,034,113 4,980,600 4,980,600
8,034,113 8,034,113 4,980,600 4,980,600
Bonos del Tesoro de E.E.U.U.
Calificacion de AA+ hasta AA- 36,999,029 36,999,029 19,998,700 19,998,700
36,999,029 36,999,029 19,998,700 19,998,700
Bonos del Estado
Calificacion de A+ hasta A- 5,091,780 5,091,780 5,145,720 5,145,720
Calificacion de BBB+ hasta BBB- 19,117,988 19,117,988 17,871,080 17,871,080
Calificacion de BB+ o menor - - - -
24,209,768 24,209,768 23,016,800 23,016,800

Bonos de Agencia
Calificacion de AA+ hasta AA- - - - -
Calificacion de BBB+ hasta BBB- - - - -

Bonos Globales
Calificacion de AA+ hasta AA- 9,078,582 9,078,582 4,066,914 4,066,914
Calificacion de BBB+ hasta BBB- - - - -

9,078,582 9,078,582 4,066,914 4,066,914

Bonos Corporativos
Calificacion de AAA 12,901,652 12,901,652 9,620,659 9,620,659
Calificacion de AA+ hasta AA- 3,083,358 3,083,358 3,109,223 3,109,223
Calificacion de A+ hasta A- 3,352,753 3,352,753 7,321,740 7,321,740
Calificacion de BBB+ hasta BBB- 42,651,721 42,651,721 33,984,058 33,984,058
Calificacion de BB+ o menor 7,774,134 7,774,134 5,954,609 5,954,609
69,763,618 69,763,618 59,990,289 59,990,289

Otros titulos

Calificacion de AAA 2,032,268 2,032,268 3,017,456 3,017,456
Calificacion de BBB+ hasta BBB- 5,007,712 5,007,712 3,001,900 3,001,900
7,039,980 7,039,980 6,019,356 6,019,356
155,125,090 155,125,090 118,072,659 118,072,659
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3. Administracién de Riesgos de Instrumentos Financieros (Continuacion)

Riesgo de Crédito (continuacion)
La siguiente tabla analiza la calidad crediticia de los préstamos y la provision para pérdidas
crediticias esperadas mantenidas por el Banco para estos activos.

Préstamos
marzo 2021 diciembre 2020
(No auditado) (Auditado)

Maxima exposicion
Valor neto en libros 476,278,765 478,818,149
A costo amortizado
Normal o riesgo bajo 348,221,087 355,053,704
Mencidn especial 9,985,593 12,721,907
Mencion especial modificado 78,539,876 72,115,530
Subnormal 14,259,547 21,016,001
Dudoso 11,053,907 4,718,440
Irrecuperable 2,943,470 2,947,091
Monto bruto 465,003,480 468,572,673
Comisiones descontadas no ganadas (20,598) (15,789)
Provision para pérdidas crediticias esperadas (8,852,970) (7,510,596)
Prima por amortizar 20,148,853 17,771,861
Valor neto en libros 476,278,765 478,818,149
No morosos ni deteriorados
Normal o riesgo bajo 348,221,087 355,053,704
Mencidn especial 9,985,593 12,476,950
Mencion especial modificado 76,956,914 67,968,128
Subnormal 14,259,547 14,428,410
Dudoso 11,053,907 149,353
Irrecuperable 11,306 11,346
Subtotal 460,488,354 450,087,891
Individualmente deteriorados
Mencidn especial - 244,957
Mencién especial modificado 1,582,962 4,147,402
Subnormal - 6,587,591
Dudoso - 4,569,087
Irrecuperable 2,932,164 2,935,745
Subtotal 4,515,126 18,484,782
Provisién para pérdidas crediticias
Individual 3,372,491 2,433,703
Colectiva 5,480,479 5,076,893
Total de provisién para perdidas crediticias esperadas 8,852,970 7,510,596
Operaciones fuera del estado de situacion financiera
Normal o riesgo bajo:
Cartas de crédito 29,135,644 30,624,826
Lineas de crédito por desembolsar 25,816,932 25,980,975

54,952,576 56,605,801
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3.

Administracion de Riesgos de Instrumentos Financieros (Continuacion)

Riesgo de Crédito (continuacion)

Depdsitos en Bancos
Al 31 de marzo de 2021, el Banco mantiene depositos en bancos por B/.195,419,294 (31 de
diciembre 2020: B/.166,396,674).

Esos depositos se encuentran colocados en instituciones financieras con calificacion de
riesgo en los rangos entre AAA y BBB-, segun las agencias calificadoras Moody’s, Standard
and Poor’s y Fitch Ratings Inc.

Los factores de mayor exposicion de riesgo e informacion de los activos deteriorados, y las
premisas utilizadas para estas revelaciones son las siguientes:

Morosos pero no deteriorados

Son considerados en morosidad sin deterioro, es decir, sin pérdidas incurridas, los
préstamos e inversiones que cuenten con un nivel de garantias y/o fuentes de pago
suficientes para cubrir el valor en libros de dicho préstamo e inversion.

Préstamos renegociados

Son aquellos que, debido a dificultades en la capacidad de pago del deudor, se les ha
documentado formalmente una variacion significativa en los términos originales del
crédito (saldo, plazo, plan de pago, tasa o garantias).

Castigos
El Banco determina el castigo de un grupo de préstamos que presenta incobrabilidad.

Esta determinacién se toma después de efectuar un anélisis de las condiciones financieras
hechas desde el Gltimo pago de la obligacion, y cuando se determina que la garantia no
es suficiente para el pago completo de la facilidad otorgada. Para los préstamos de
montos menores, los castigos generalmente se basan en el tiempo vencido del crédito
otorgado.
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3. Administracién de Riesgos de Instrumentos Financieros (Continuacion)

Riesgo de Crédito (continuacion)
La siguiente tabla proporciona una conciliacion entre los activos y pasivos financieros del
estado de situacion financiera y las categorias de instrumentos financieros:

marzo 2021 VRCR Costo
(No auditado) Notas (obligatorio) VRCOUI Amortizado Total

Activos financieros

Efectivo y depésitos en bancos 5 - - 195,765,181 195,765,181
Préstamos 7 - - 476,278,765 476,278,765
Inversiones 6 - 155,125,090 - 155,125,090
Total de activos financieros - 155,125,090 672,043,946 827,169,036
Pasivos financieros
Depdsitos de clientes - - 733,515,397 733,515,397
Obligaciones emitidas 14 - - 6,523,195 6,523,195
Valores vendidos bajo acuerdo

de recompra 13 - - 25,530,407 25,530,407
Total de pasivos financieros - - 765,568,999 765,568,999
diciembre 2020 VRCR Costo
(Auditado) Notas (obligatorio) VRCOUI Amortizado Total
Activos financieros
Efectivo y depésitos en bancos 5 - - 166,662,604 166,662,604
Préstamos 7 - - 478,818,149 478,818,149
Inversiones 6 - 118,072,659 - 118,072,659
Total de activos financieros - 118,072,659 645,480,753 763,553,412
Pasivos financieros
Depositos de clientes - - 686,805,793 686,805,793
Obligaciones emitidas 14 - - 750,000 750,000
Valores vendidos bajo acuerdo

de recompra 13 - - 29,534,607 29,534,607
Total de pasivos financieros - - 717,090,400 717,090,400

-31-



Banco Pichincha Panama, S. A.

Notas a los Estados Financieros
31 de marzo de 2021
(Cifras en balboas)

3. Administracién de Riesgos de Instrumentos Financieros (Continuacion)

Riesgo de Crédito (continuacion)
La siguiente tabla muestra una reconciliacién de la provision para pérdidas crediticias
esperadas en préstamos.

marzo 2021 (No auditado)

Etapa 2 Etapa 3
Etapa 1 (PCE del (PCE del
(PCE de tiempo de vida- tiempo de vida -
12 meses) sin deterioro con deterioro Total
Saldo al 31 de diciembre de 2020 3,655,548 1,421,346 2,433,702 7,510,596
Transferencia a Etapa 1 1 (D) - -
Transferencia a Etapa 2 - - - -
Transferencia a Etapa 3 - (1,435) 1435 -
Remedicion 65,982 77,640 855,329 998,951
Instrumentos financieros que han sido
dados de baja durante el afio (68,792) - - (68,792)
Originacion de nuevos activos
financieros 39,812 - - 39,812
Provision por contingencias 145,663 - - 145,663
Traspaso de provision por contingencias 103,768 40,947 82,025 226,740
Saldo al 31 de marzo de 2021 3,941,982 1,538,497 3,372,491 8,852,970
diciembre 2020 (Auditado)
Etapa 2 Etapa 3
Etapa 1 (PCE del (PCE del
(PCE de tiempo de vida- tiempo de vida -
12 meses) sin deterioro con deterioro Total
Saldo al 31 de diciembre de 2019 484,826 2,587,579 3,198,948 6,271,353
Transferencia a Etapa 1 2,553,438 (2,553,438) - -
Transferencia a Etapa 2 (66,560) 68,592 (2,032) -
Transferencia a Etapa 3 (293,820) 56,388 237,432 -
Remedicion 493,384 216,423 56,072 765,879
Instrumentos financieros que han sido
dados de baja durante el afio (296,051) - (306,341) (602,392)
Originacion de nuevos activos
financieros 613,172 16,383 - 629,555
Cambios en modelos o parametros
de riesgo 254,534 1,070,366 - 1,324,900
Castigos - - (668,352) (668,352)
Provision por contingencias (103,768) (40,947) (82,025) (226,740)
Traspaso de provision por contingencias 16,393 - - 16,393
Saldo al 31 de diciembre de 2020 3,655,548 1,421,346 2,433,702 7,510,596
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3.

Administracion de Riesgos de Instrumentos Financieros (Continuacion)

Riesgo de Crédito (continuacion)

La provision para pérdidas crediticias esperadas relacionada a los instrumentos de deuda al
valor razonable con cambios en otras utilidades integrales (VRCOUI) se detalla a
continuacion:

marzo 2021 diciembre 2020
(No auditado) (Auditado)
Etapa 1 Etapa 1
(PCE de (PCE de
12 meses 12 meses
Saldo al inicio del afio 611,875 1,145,899
Provision - remedicién (83,446) (127,368)
Instrumentos financieros que han sido dados de
baja durante el afio (8,971) (684,182)
Originacién de nuevos activos financieros 215,909 277,526
Saldo al final del afio 735,367 611,875

Garantias y su Efecto Financiero

El Banco mantiene garantias y otras mejoras para reducir el riesgo de crédito, para asegurar
el cobro de sus activos financieros expuestos al riesgo de crédito. La tabla a continuacion
presenta los principales tipos de garantias tomadas con respecto a distintos tipos de activos
financieros.

% de Exposicion que esta Sujeto a
Reguerimientos de Garantias
marzo 2021 diciembre 2020 Principal Tipo de
(No auditado) (Auditado) Garantia Mantenida

Depésitos a plazo,
Préstamos 68.44% 69.07% Propiedades y Otros

Al 31 de marzo 2021, el monto de préstamos garantizados con depdsitos a plazo dentro del
mismo Banco es de B/.120,439,399 (31 de diciembre 2020: B/.129,580,740), los créditos
con garantia hipotecaria ascienden a B/.106,853,628 (31 de diciembre 2020:
B/.101,421,052), y los créditos con garantia prendaria y otras totalizan B/.85,518,205 (31 de
diciembre 2020: B/.87,719,044).

Préstamos Hipotecarios Residenciales

La siguiente tabla presenta el rango de relacion de préstamos de la cartera hipotecaria con
relacién al valor de las garantias (LTV, por sus siglas en inglés). El LTV se calcula
dividiendo el saldo del préstamo entre el valor de la garantia. ElI monto bruto del préstamo
excluye cualquier pérdida por deterioro. El porcentaje méximo permitido aplica cuando la
calidad de la garantia y el deudor lo ameriten.
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3. Administracién de Riesgos de Instrumentos Financieros (Continuacion)

Riesgo de Crédito (continuacion)

Relacion de los préstamos al valor marzo 2021 diciembre 2020
de la garantia (LTV) (No auditado) (Auditado)

26% - 50% 291,910 293,315

291,910 293,315

Concentracién del Riesgo de Crédito
El Banco da seguimiento a la concentracion del riesgo de crédito por sector y ubicacion
geografica. El anélisis de la concentracion de los riesgos de crédito es el siguiente:

Préstamos Inversiones
marzo 2021 diciembre 2020 marzo 2021 diciembre 2020
(No auditado) (Auditado) (No auditado) (Auditado)
Valor en libros 476,278,765 468,572,673 155,125,090 118,072,659
Concentracién por sector:
Corporativa 334,852,381 332,841,661 76,803,597 65,000,593
Consumo 141,426,384 135,731,012 - -
Otros - - 78,321,493 53,072,066
476,278,765 468,572,673 155,125,090 118,072,659
Concentracion geograéfica:
Panama 98,619,976 96,127,374 43,929,377 29,915,905
Ecuador 346,978,821 347,184,569 9,659,033 7,634,893
Otros paises de Suramérica 13,338,692 12,847,853 27,432,350 22,291,723
Estados Unidos de América 5,557,971 835,410 42,969,725 26,999,479
Otros paises de América 11,783,305 11,577,467 18,771,411 18,558,236
Europa - - 10,338,161 10,651,175
Otros - - 2,025,033 2,021,248
476,278,765 468,572,673 155,125,090 118,072,659

Depdsitos en Bancos

Contingencias

marzo 2021  diciembre 2020 marzo 2021  diciembre 2020
(No auditado) (Auditado) (No auditado)  (Auditado)
Valor en libros 195,419,294 166,396,674 54,952,576 56,605,801
Concentracién por sector:
Corporativa - - 51,368,553 53,870,098
Consumo - - 3,584,023 2,735,703
Otros 195,419,294 166,396,674 - -
195,419,294 166,396,674 54,952,576 56,605,801
Concentracion geograéfica:
Panama 66,025,172 64,790,905 9,097,579 9,491,333
Ecuador 58,798,855 45,834,266 26,573,202 25,888,924
Estados Unidos de América 70,416,719 55,682,233 - -
Otros 178,548 89,270 19,281,795 21,225,544
195,419,294 166,396,674 54,952,576 56,605,801
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3.

Administracion de Riesgos de Instrumentos Financieros (Continuacion)

Riesgo de Crédito (continuacion)

Las concentraciones geograficas de préstamos, depdsitos en bancos y contingencias estan
basadas en la ubicacion del deudor. En cuanto a la concentracion geografica para las
inversiones, esta basada en la localizacidn del emisor de la inversion.

Riesgo de Liquidez

El riesgo de liquidez se define como la incapacidad del Banco de cumplir con todas sus
obligaciones por causa, entre otros, de un retiro inesperado de fondos aportados por
acreedores o clientes, el deterioro de la calidad de la cartera de préstamos, la reduccion en el
valor de las inversiones, la excesiva concentracion de pasivos en una fuente en particular, el
descalce entre activos y pasivos, la falta de liquidez de los activos, o el financiamiento de
activos a largo plazo con pasivos a corto plazo. EI Banco administra sus recursos liquidos
para honrar sus pasivos a su vencimiento en condiciones normales.

Administracién del Riesgo de Liquidez

Para la administracion de su liquidez, el Banco mantiene politicas que establecen un limite
de liquidez que determina los instrumentos de alta liquidez; limites de financiamiento; limites
de apalancamiento y limites de duracion, para asi ajustar la estructura de fondeo y liquidez.
Se preparan planes de contingencia para escenarios de stress.

Exposicion del Riesgo de Liquidez

La medida clave utilizada por el Banco para la administracion del riesgo de liquidez es el
indice de activos liquidos netos sobre depdsitos recibidos de clientes. Los activos liquidos
netos son el efectivo y equivalentes de efectivo y titulos de deuda, para los cuales exista un
mercado activo y liquido, menos cualquier otro depdsito recibido de bancos, instrumentos de
deuda emitidos, otros financiamientos y compromisos con vencimiento dentro del mes
siguiente. Un célculo similar, pero no idéntico, se utiliza para la medicion de los limites de
liquidez establecidos por el Banco en cumplimiento con lo indicado por la Superintendencia
de Bancos de Panama con respecto a la medicion del riesgo de liquidez.

A continuacién, se detallan los indices de activos liquidos netos sobre los dep6sitos recibidos
de clientes del Banco a la fecha de los estados financieros, como sigue:

marzo 2021 diciembre 2020
(No auditado) (Auditado)

Al final del afio 86.58% 67.76%
Promedio del afio 78.90% 67.44%
Maximo del afio 86.58% 82.81%
Minimo del afio 74.21% 48.32%
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Administracion de Riesgos de Instrumentos Financieros (Continuacion)
Riesgo de Liquidez (continuacion)

Exposicion del Riesgo de Liquidez (continuacién)

El cuadro a continuacién muestra los flujos de efectivo no descontados de los pasivos
financieros del Banco, en agrupaciones de vencimiento contractual por el periodo remanente
desde la fecha del estado de situacion financiera:

Monto
nominal
marzo 2021 Valor en bruto (salidas) Hasta Mas de
(No auditado) libros [entradas 1 afio lab5afios  Masdeb5 afios
Pasivos Financieros
Depdsitos de clientes a la vista 68,238,235 (68,238,235) (68,238,235) - -
Depdsitos de clientes de ahorros 33,617,133 (33,617,133) (33,617,133) - -
Depositos de clientes a plazo 631,660,029  (651,098,732) (506,341,489) (138,000,673) (6,756,570)
Valores vendidos bajo acuerdo
de recompra 25,530,407 (25,679,604) (25,679,604) - -
Obligaciones emitidas 6,523,195 (6,689,667) (6,689,667) - -
Cartas de crédito / garantias
emitidas/ lineas de crédito - (54,952,651) (50,154,712) (4,797,939) -
765,568,999  (840,276,022)  (690,720,840) (142,798,612) (6,756,570)
Monto
nominal
diciembre 2020 Valor en bruto (salidas) Hasta Mas de
(Auditado) libros lentradas 1 afio lab5afios  Masde b5 afios
Pasivos Financieros
Depositos de clientes a la vista 56,588,806 (56,588,806) (56,588,806) - -
Depositos de clientes de ahorros 27,294,738 (27,294,738) (27,294,738) - -
Depositos de clientes a plazo 602,922,249  (626,036,492) (510,657,343)  (108,645,295) (6,733,854)
Valores vendidos bajo acuerdo
de recompra 29,534,607  (30,109,927)  (30,109,927) - -
Obligaciones emitidas 750,000 (776,250) (776,250) - -
Cartas de crédito / garantias
emitidas/ lineas de crédito - (56,605,875) (54,610,295) (1,995,580) -

717,090,400 _(797,412,088) _(680,037,359) _(110,640,875) (6,733,854)

Riesgo de Mercado

El riesgo de mercado es el riesgo de que el valor de un activo financiero del Banco se reduzca
por causa de cambios en las tasas de interés, en las tasas de cambio monetario, en los precios
accionarios, y otras variables financieras, asi como la reaccion de los participantes de los
mercados a eventos politicos y economicos. Estos elementos causan que el Banco se
encuentre sujeto a pérdidas latentes como a ganancias potenciales. EIl objetivo de la
administracion del riesgo de mercado es el de administrar y vigilar las exposiciones de riesgo,
y que tales exposiciones se mantengan dentro de los pardmetros aceptables optimizando el
retorno del riesgo.
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3.

Administracion de Riesgos de Instrumentos Financieros (Continuacion)

Riesgo de Mercado (continuacion)

Las politicas de administracion de riesgo disponen el cumplimiento de limites por tipo de
instrumento financiero. Para efectos de la administracion de riesgo de mercado, los limites
son establecidos en base a recomendaciones de los Comités de ALCO y de Riesgo, los cuales
definen una tolerancia en base al portafolio de inversiones sujeto a riesgo. La cuantificacion
y monitoreo de riesgos de mercado se realiza mensualmente por parte de la Unidad de
Riesgos, usando la medida de VaR (Value at Risk), a través de la cual se determina la pérdida
maxima esperada que pueda surgir dentro de un plazo determinado, lo cual se denomina
horizonte temporal y con un determinado nivel de confianza. El Banco ha definido que el
calculo del VaR se realice a través de la herramienta Bloomberg con un horizonte de tiempo
de un (1) mes y utilizando un nivel de confianza de un 99% en una simulacion Monte Carlo.

El modelo de VaR es una herramienta importante en la medicion de los riesgos de mercado;
sin embargo, supone lo siguiente:

e Movimientos normales de mercado (estan excluidas las grandes crisis financieras).

¢ No calcula la pérdida maxima de la cartera.

e De las pérdidas reales que genere la cartera posteriormente, algunas estaran por encima
del VaR.

Dentro del marco de gestion de riesgo de mercado, el Banco cuenta con limites por
exposicion neta por moneda, limites por emisor, politicas de instrumentos permitidos y
vencimientos maximos, entre otros. La Administracion de Riesgo propone los limites de VaR
que son aprobados por el Comité de Riesgos y ratificados por la Junta Directiva del Banco.

Los calculos efectuados utilizando la metodologia del VVaR se detallan a continuacion:

marzo 2021 diciembre 2020
(No auditado) (Auditado)
Al final del afio 477,040 533,934
Promedio del afio 1,558,357 803,142
Maximo del afio 2,101,783 2,038,884
Minimo del afio 477,040 427,665
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3.

Administracion de Riesgos de Instrumentos Financieros (Continuacion)

Riesgo de Mercado (continuacion)
A continuacidn, se detallan la composicion y analisis de cada uno de los tipos de riesgo de
mercado:

Riesgo de tasa de cambio:

Es el riesgo de que el valor de un instrumento financiero fluctie como consecuencia de
variaciones en las tasas de cambio de las monedas extranjeras, y otras variables
financieras, asi como la reaccion de los participantes de los mercados a eventos politicos
y econdmicos.

Al 31 de marzo del 2021, la exposicion del Banco se encuentra concentrada en dolares de
los Estados Unidos de América, moneda a la par del Balboa. Se registran también saldos
en euros, cuyos montos equivalentes en délares son B/.2,450,858 (31 de diciembre 2020:
B/.2,508,623) que corresponden a depdsitos a la vista en bancos, saldo de cartera de
crédito mas sus intereses y B/.2,356,644 (31 de diciembre 2020: B/.2,457,751) que
corresponden a depdsitos a plazo de clientes.

Riesgo de tasa de interés del flujo de efectivo y del valor razonable:

El riesgo de tasa de interés es el riesgo de que el valor razonable o los flujos de efectivo
futuros de un instrumento financiero puedan fluctuar como consecuencia de variaciones
en las tasas de interés de mercado.

La tabla que aparece a continuacion resume la exposicion del Banco a los riesgos de la tasa
de interés. Los activos y pasivos del Banco estan incluidos en la tabla a su valor bruto en
libros, clasificados por categorias segun lo que ocurra primero entre la nueva fijacion de tasa
contractual o las fechas de vencimiento:

marzo 2021 Sin tasa
(No auditado) Hastal Ao  Delabafios Masdeb5 afos de interés Total
Activos Financieros
Depositos a la vista en bancos 57,742,259 - - 102,885,951 160,628,210
Depositos a plazo en bancos 34,791,084 - - - 34,791,084
Inversiones en valores 92,754,195 34,908,591 27,462,304 - 155,125,090
Préstamos, saldos brutos 226,176,857 200,918,269 37,908,354 - 465,003,480
411,464,3965 235,826,860 65,370,658 102,885,951 815,547,864
Pasivos Financieros
Depdsitos a la vista - - - 68,238,235 68,238,235
Depdsitos de ahorros 33,617,133 - - - 33,617,133
Depdsitos a plazo fijo 498,421,051 128,130,686 5,108,292 - 631,660,029
Obligaciones emitidas 6,523,195 - - - 6,523,195
Valores vendidos bajo acuerdo
de recompra 25,530,407 - - - 25,530,407
564,091,786 128,130,686 5,108,292 68,238,235 765,568,999
Total sensibilidad de tasa de
interés (152,627,391) _ 107,696,174 60,262,366 34,647,716 49,978,865
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3.

Administracion de Riesgos de Instrumentos Financieros (Continuacion)

Riesgo de Mercado (continuacion)

diciembre 2020 Sin tasa

(Auditado) Hasta 1 Afio Delab5afios Masdeb5 afios de interés Total
Activos Financieros

Depositos a la vista en bancos 78,561,526 - - 57,660,906 136,222,432
Depositos a plazo en bancos 30,174,242 - - - 30,174,242
Inversiones en valores 73,042,955 29,011,373 16,018,331 - 118,072,659
Préstamos, saldos brutos 216,993,692 210,456,355 41,122,626 - 468,572,673

398,772,415 239,467,729-8 57,140,957 57,660,906 753,042,006

Pasivos Financieros
Depdsitos a la vista

- - - 56,588,806 56,588,806
Depositos de ahorros 26,840,913

- - 453,825 27,294,738

Depositos a plazo fijo 498,694,340 94,423,291 9,804,618 - 602,922,249

Obligaciones emitidas 750,000 - - - 750,000
Valores vendidos bajo acuerdo

de recompra 29,534,607 - - - 29,534,607

555,819,860 94,423,291 9,804,618 57,042,631 717,090,400

Total sensibilidad de tasa de
interés (157,047,445) _ 145,044,437 47,336,339 618,275 35,951,606

e Riesgo de precio: es el riesgo de que el valor de un instrumento financiero fluctie como
consecuencia de cambios en los precios de mercado, independientemente de que estén
causados por factores especificos relativos al instrumento en particular o a su emisor, 0
por factores que afecten a todos los titulos negociados en el mercado.

El Banco estd expuesto al riesgo de precio de las inversiones clasificadas como
disponibles para la venta. Para gestionar el riesgo de precio que producen las inversiones
en instrumentos de patrimonio el Banco diversifica su cartera, en funcién de los limites
establecidos.

Riesgo Operacional

El riesgo operacional es el riesgo de pérdidas potenciales, directas o indirectas, relacionadas
con los procesos del Banco, de personal, tecnologia e infraestructuras, y de factores externos
gue no estén relacionados a riesgos de crédito, mercado y liquidez, tales como los que
provienen de requerimientos legales y regulatorios y del comportamiento de los estandares
corporativos generalmente aceptados.

El Banco progresivamente esta adecuando la Gestion de los Riesgos Operativos basado en
un proceso que se enmarca en la identificacion, clasificacion y valoracion del riesgo
operativo, la determinacion de politicas de mitigacion y el monitoreo o seguimiento de su
comportamiento. Tanto en operaciones, productos o servicios actuales como en los nuevos
que se ejecuten.
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3.

Administracion de Riesgos de Instrumentos Financieros (Continuacion)

Riesgo de Mercado (continuacion)

Riesgo Operacional (continuacion)

El modelo de gestion de riesgo operativo esta dirigido a la atencién de las lineas de negocio
con el objeto de alcanzar un grado de maduracién y control sobre las probabilidades u
ocurrencias de forma global en toda la organizacion.

Al mismo tiempo se definen politicas que permiten mitigar los riesgos operativos
identificados y dar seguimiento al desarrollo de planes de accion. El alcance establecido
por el modelo de gestidn incluye las siguientes actividades:

e ldentificar eventos de pérdida (real o potencial) en los diferentes procesos del Banco
(procesos prioritarios).

e Valorar el impacto de los eventos de riesgo identificados.

e Determinar el nivel de pérdidas esperadas e inesperadas, producidas por la
materializacion de los riesgos operativos.

e Definir las posibles acciones de cobertura de dichas pérdidas.

e Dar seguimiento a la ejecucion de planes de mitigacion definidos por las Unidades
Ejecutoras.

e Proponer politicas (de requerirse), tendientes a mitigar riesgos de operacion
identificados.

e Evaluar el nivel de riesgo operativo en la generacion de nuevas operaciones, productos
y/o servicios.

Administracion de Capital

La ley bancaria en Panama indica que los bancos de licencia general deben mantener un
capital pagado o asignado minimo de B/.10 millones; y un indice de adecuacion de capital
minimo del 8% de sus activos ponderados por riesgo, los cuales deben incluir las operaciones
fuera de balance.
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3.

Administracion de Riesgos de Instrumentos Financieros (Continuacion)
Administracion de Capital (Continuacidn)

Debido a la pandemia global COVID-19 y sus diversos efectos en la economia, la
Superintendencia de Bancos de Panam4 establecio diversas medidas para apoyar al sector
financiero y proteger la estabilidad financiera del sistema bancario. En Resolucion de Junta
Directiva SBP-GJD-0005-2020 del mes de abril 2020, se establecieron consideraciones
especiales y temporales con relacion al Acuerdo 3-2016 sobre activos ponderados por riesgo,
el cual establece que temporalmente los activos que ponderan 125% y 150% pasaran a
ponderar 100%. También, en Resolucion de Junta Directiva SBP-GJD-0004-2020 del mes
de abril 2020, se aprob6 una prorroga temporal de un afio en la antigliedad de los informes
de avaluos utilizados para constituir garantias sobre bienes muebles e inmuebles y que tienen
efecto en el porcentaje de ponderacién de los activos del Banco en base al Acuerdo 3-2016.
Adicionalmente, en el Acuerdo 11-2020 del mes de septiembre 2020 se modifica el Acuerdo
3-2016 incorporando asi a los titulos emitidos por Banco Nacional como categoria dos (2)
pasando estos a ponderar 10%. Finalmente, en Resolucion de Junta Directiva SBP-GJD-
0008-2020 del mes de septiembre 2020, se modifica temporalmente el acuerdo 11-2018
excluyendo del calculo de Activos Ponderados por Riesgo Operativo en el componente.

Las medidas cuantitativas establecidas por la regulacion para asegurar la adecuacién del
capital requieren que el Banco mantenga montos minimos del Capital Total y del Capital
Primario (Pilar 1) sobre los activos ponderados en base a riesgos. Al 31 de marzo de 2021y
31 de diciembre de 2020, la Administracion considera que el Banco cumple con todos los
requisitos de suficiencia patrimonial a los que esta sujeto.

Dentro de sus objetivos institucionales, la Administracién del Banco tiene como meta
principal el mantener un elevado nivel de solvencia y altos estdndares de desempefio ante el
publico, sus clientes y organismos de control; enmarcado en una preocupacion constante
hacia el fortalecimiento patrimonial.

Los fondos de capital de un banco de licencia general no podran ser inferiores al 8% de sus
activos ponderados en funcién a sus riesgos. Para estos efectos, los activos deben
considerarse netos de sus respectivas provisiones 0 reservas y con las ponderaciones
indicadas en el acuerdo de la Superintendencia de Bancos de Panama.

El Acuerdo No0.1-2015, que establece las normas de adecuacion de capital aplicables a los
bancos y a los grupos bancarios, empez6 a regir el 1 de enero de 2016 y el acuerdo No. 3-
2016, que establece normas para la determinacion de los activos ponderados por riesgos de
crédito y riesgo de contraparte, empez6 a regir el 1 de julio de 2016.
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3. Administracién de Riesgos de Instrumentos Financieros (Continuacién)

Administracion de Capital (continuacién)

Las politicas del Banco son las de mantener un capital sélido, el cual pueda sostener a futuro
el desarrollo de los negocios de inversion y crédito dentro del mercado, manteniendo los
niveles en cuanto al retorno del capital de los accionistas, reconoce la necesidad de equilibrar
los rendimientos sobre las transacciones e inversiones efectuadas, y la adecuacion de capital

requerida por los reguladores.

Basado en los Acuerdos No. 1-2015 y sus modificaciones y No. 3-2016, emitidos por la
Superintendencia de Bancos de Panamd, el Banco mantiene una posicion de capital
regulatorio que se compone de la siguiente manera:

Capital Primario Ordinario

Acciones comunes

Utilidades no distribuidas

Otras partidas de utilidades integrales
Valuacion de inversiones

Activos por impuesto diferido
Activos intangibles, neto

Total de Capital Primario Ordinario
Provision Dinamica

Total Fondos de Capital Regulatorio

Total de activos ponderados por riesgo

Indicadores:

indice de Adecuacion de Capital
indice de Capital Primario Ordinario

Coeficiente de Apalancamiento

marzo 2021 diciembre 2020

(No auditado) (Auditado)

21,000,000 21,000,000

57,249,926 56,829,491

755,196 1,550,163
(271,422) (271,422)
(2,468,879) (2,553,439)

76,264,821 76,554,793

6,300,441 6,300,441

82,565,262 82,855,234

506,862,563 483,008,134

marzo 2021 diciembre 2020 Minimo
(No auditado)  (Auditado) requerido
16.29% 17.15% 8%
15.05% 15.85% 4.5%
9.45% 10.07% 3%
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4.

Uso de Estimaciones y Juicios en la Aplicacion de las Politicas de Contabilidad

El Banco efectta estimados y supuestos que afectan los montos reportados de los activos y
pasivos dentro del siguiente afio fiscal. Los estimados y decisiones son evaluados
periddicamente y estan basados en la experiencia histérica y otros factores, incluyendo
expectativas de eventos futuros que se creen son razonables bajo las circunstancias. El
ambiente economico actual ha incrementado el grado inherente de incertidumbre en estos
estimados y supuestos.

(a) Deterioro de instrumentos financieros
El Banco revisa sus activos financieros en cada fecha de reporte para determinar si el
riesgo de crédito sobre el activo financiero ha aumentado significativamente desde
su reconocimiento inicial. (\Véase Nota 3).

(b) Impuesto sobre la renta

El Banco esta sujeto a impuesto sobre la renta. Se requieren estimados significativos
al determinar la provision para impuesto sobre la renta. EXxisten transacciones y
calculos para los cuales la determinacion del Gltimo impuesto es incierta durante el
curso ordinario de negocios. El Banco reconoce obligaciones por cuestiones de
auditorias de impuestos anticipadas basadas en estimados de impuestos que seran
adeudados. Cuando el resultado fiscal final de estos asuntos es diferente de las sumas
que fueron inicialmente registradas, dichas diferencias impactaran las provisiones por
impuesto sobre la renta corriente y diferidos en el periodo en el cual se hizo dicha
determinacion.

(c) Arrendamientos financieros

En la preparacion de los estados financieros, la Administracion del Banco evalua la
seleccion, revelacion y aplicacion de las politicas de contabilidad criticas en las
estimaciones de mayor incertidumbre. Los juicios significativos realizados por la
Administracion al aplicar las politicas de contabilidad del Banco y las fuentes claves
de incertidumbre de las estimaciones, fueron los mismos que los descritos en los
ultimos estados financieros anuales, excepto por los nuevos juicios significativos y
fuentes claves de incertidumbre de las estimaciones relacionadas con la aplicacién de
la NIIF 16.

Medicion de los arrendamientos - arrendatario

La medicidn del activo por derecho de uso y del pasivo por arrendamiento requiere
una serie de juicios, entre ellos, se encuentra la determinacion del término del
arrendamiento y la tasa usada en el descuento de los flujos de efectivo. En el Banco
no fue posible obtener la tasa implicita y, por lo tanto, se utilizé una tasa incremental
para descontar los flujos asociados con el arrendamiento es 3.11%.
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4. Uso de Estimaciones y Juicios en la Aplicacion de las Politicas de Contabilidad
(Continuacién)

El término del arrendamiento
El término del arrendamiento se basa en el plazo y clausulas del contrato original,
mejoras significativas llevadas a cabo, la importancia relativa del activo subyacente
para las operaciones del Banco y la informacion histérica de los contratos y las
expectativas de permanencia.

Tasa de descuento

Es la tasa de interés que un arrendatario tendria que pagar por pedir prestado por un
plazo similar, y con una garantia semejante, los fondos necesarios para obtener un
activo de valor similar al activo por derecho de uso en un entorno econdémico
parecido.

La tasa incremental de endeudamiento fue estimada utilizando como referencia la
utilizada en su pasivo financiero, utilizando el expediente practico de enfoque
retrospectivo simplificado para el arrendatario, en donde se utiliza la misma tasa de
descuento para arrendamientos con caracteristicas similares.

5.  Efectivo y Equivalentes de Efectivo

El efectivo y equivalentes de efectivo se detallan a continuacion para propdsitos de
conciliacién con el estado de flujos de efectivo:

marzo 2021 marzo 2020
(No auditado) (No auditado)
Efectivo 265,930 627,277
Depdsitos a la vista en bancos 136,222,432 165,365,511
Depodsitos a plazo fijo en bancos 30,174,242 38,829,564
Total de efectivo, dep6sitos en bancos
en el estado de situacion financiera 166,662,604 204,822,352
Menos: Depositos a plazo fijo, con vencimientos
originales mayores a 90 dias 14,174,242 38,829,564
Total de efectivo y equivalentes de efectivo en el
estado de flujos de efectivo 152,488,362 165,992,788
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6. Inversiones
Las inversiones se detallan a continuacion:
Inversiones al Valor Razonable con Cambios en Otras Utilidades Integrales (VRCOUI)

marzo 2021 diciembre 2020

(No auditado) (Auditado)

Bonos corporativos 69,763,618 59,990,289

Otros titulos 7,039,980 6,019,356

Letras del Tesoro 8,034,113 4,980,600
Titulos de deuda - gubernamentales y bonos

subordinados 70,287,379 47,082,414

Total 155,125,090 118,072,659

Durante el afo terminado el 31 de marzo de 2021, el Banco redimi6 inversiones al valor
razonable con cambios en otras utilidades integrales por B/.32,900,000 (diciembre 2020:
B/.66,364,886).

Durante el afio terminado el 31 de marzo de 2021, el Banco realiz6 ventas de inversiones
al valor razonable con cambios en otras utilidades integrales por B/.500,000 (diciembre
2020: B/.41,898,238), lo cual generd una ganancia neta de B/.54,803 (31 de marzo 2020:
B/.466,292).
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7. Préstamos
La composicion de la cartera de préstamos se resume a continuacion:

marzo 2021 diciembre 2020
(No auditado) (Auditado)

Personales 136,187,595 135,436,579
Construccion 100,655,189 105,168,625
Comerciales 65,903,553 66,965,501
Servicios 40,402,768 40,378,310
Industriales 35,866,378 31,816,959
Bancos y organismos no gubernamentales 13,779,397 13,609,184
Agropecuarios 34,157,641 38,686,666
Pesca 34,285,295 30,860,074
Ganaderia 3,264,387 5,151,073
Vivienda hipotecaria 293,089 294,434
Mineria 208,188 205,268

465,003,480 468,572,673
Prima por amortizar 20,148,853 17,771,861
Provision para pérdidas crediticias esperadas (8,852,970) (7,510,596)
Comisiones descontadas no ganadas (20,598) (15,789)

476,278,765 478,818,149

Al 31 de marzo de 2021, el Banco realiz6 compras de cartera de préstamos por B/.65,679,870
(31 de diciembre de 2020: B/.242,722,210). Esta cartera fue adquirida con una prima de
B/.8,257,010 (31 de diciembre de 2020: B/.27,437,533), la cual se amortiz6 durante el afio
por B/.2,53,423 (31 de diciembre de 2020: B/.7,759,996).

El movimiento de la prima por amortizar se presenta a continuacion:

marzo 2021  diciembre 2020
(No auditado) (Auditado)

Saldo inicial 17,771,861 14,010,007
Primas por amortizar del afo 8,257,010 27,437,533
Amortizacion de primas (2,053,423) (7,759,996)
Cancelacién anticipada de cartera comprada (nota 10) (3,826,595) (15,915,683)
Saldo Final 20,148,853 17,771,861
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8.  Mobiliario, Equipos y Derechos de Uso, Neto

El mobiliario, equipos y derechos de uso comprenden a activos propios y activos por derecho
de uso como se detalla a continuacion:

marzo 2021  diciembre 2020
(No auditado) (Auditado)
Mobiliario y equipos 155,251 128,851
Activos por derecho de uso 2,064,392 2,256,795
2,219,643 2,385,646

8.1 Mobiliario y Equipos, Neto

El mobiliario y equipos, neto por el afio terminado el 31 de marzo de 2021, se resumen

a continuacion:

marzo 2021 (No auditado)

Mobiliarios y Magquinaria Equipo
Enseres y Equipo Rodante Total
Costo
Saldo al inicio del afio 201,826 1,006,200 43,921 1,251,947
Adiciones - 78,368 - 78,368
Ventas y descartes - - - -
Saldo al final del afio 201,826 1,084,568 43,921 1,330,315
Depreciacion y amortizacion
acumuladas
Saldo al inicio del afio 186,275 914,128 22,693 1,123,096
Gasto del afio 2,484 44,438 2,197 49,119
Ventas y descartes - 2,849 - 2,849
Saldo al final del afio 188,759 961,415 24,890 1,175,064
Saldo neto al final del afio 13,067 123,153 19,031 155,251
diciembre 2021 (Auditado)
Mobiliarios y Magquinaria Equipo
Enseres y Equipo Rodante Total
Costo
Saldo al inicio del afio 203,833 1,000,883 43,921 1,248,637
Adiciones - 5,464 - 5,464
Ventas y descartes (2,007) (147) - (2,154)
Saldo al final del afio 201,826 1,006,200 43,921 1,251,947
Depreciacion y amortizacion
acumuladas
Saldo al inicio del afo 174,531 690,923 13,909 879,363
Gasto del afio 13,721 223,205 8,784 245,710
Ventas y descartes (1,977) - - (1,977)
Saldo al final del afio 186,275 914,128 22,693 1,123,096
Saldo neto al final del afio 15,551 92.072 21,228 128,851
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8.  Mobiliario, Equipos y Derechos de Uso, Neto (Continuacion)
8.2 Arrendamientos

Activos por Derecho de Uso

El Banco ha suscrito contratos de arrendamiento participando como arrendatario sobre
las oficinas administrativas y algunos equipos tecnoldgicos. Al 31 de marzo de 2021,
en el estado de situacion financiera se incluyen activos por derechos de uso por
B/.2,064,392 (diciembre 2020: B/.2,256,795).

El movimiento de los activos por derecho de uso, neto, se detalla a continuacion:

marzo 2021 diciembre 2020
(No auditado) (Auditado)

Saldo al inicio del afio 3,241,412 1,430,299
Ajuste por adopcién de la NIIF 16 - -
Nuevos contratos - 1,811,113
Saldo al final del afio 3,241,412 3,241,412
Depreciacion acumulada

Saldo al inicio del afio 984,617 497,917
Gasto del afio 192,403 486,700
Saldo al primer trimestre 1,177,020 984,617
Saldo neto al primer trimestre 2,064,392 2,256,795

El desglose de los activos por derecho de uso, neto, se detalla a continuacion:

marzo 2021  diciembre 2020
(No auditado) (Auditado)

Bienes inmuebles 1,980,229 2,166,774
Equipo tecnoldgico 84,163 90,021
2,064,392 2,256,795
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9.  Activos Intangibles, Neto

Los activos intangibles, neto, estan constituidos por licencias y programas tecnologicos.

El movimiento de los activos intangibles por licencias y programas tecnoldgicos en uso se

presenta a continuacion:

Costo

Saldo al inicio del afio
Reclasificacion
Adiciones

Saldo al primer trimestre del 2021
Amortizacion acumulada

Saldo al inicio del afio
Reclasificacién

Gasto del afio

Saldo al primer trimestre del 2021

Saldo neto al primer trimestre del 2021

10. Cuentas por Cobrar

Las cuentas por cobrar se resumen a continuacion:

Diner’s Club Ecuador
Otras cuentas por cobrar

=49 -

marzo 2021
(No auditado)

6,727,341
8,345
245,067

6,980,753

4,173,902
337,972
4,511,874

2,468,879

marzo 2021
(No auditado)

7,454,530
1,271,216

8,725,746

diciembre 2020
(Auditado)

5,567,230

1,160,111

6,727,341

2,731,106
(20,961)
1,463,757

4,173,902

2,553,439

diciembre 2020
(Auditado)

22,628,576
2,035,214

24,663,790
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11. Otros Activos
Los otros activos se resumen a continuacion:

marzo 2021 diciembre 2020
(No auditado) (Auditado)

Activos mantenidos para la venta, neto 14,085,775 14,285,839

Anticipos a proveedores y gastos pagados
por anticipado 3,459,636 2,199,269
Depositos en garantias 189,772 189,772
17,735,183 16,674,880

El Banco mantiene terrenos e inmuebles para la venta que ascienden a B/.19,988,949 (31 de
diciembre 2020: B/.19,988,949), menos una reserva de B/.5,903,174 (31 de diciembre 2020:
B/.5,703,109). EI Banco reconocid este activo por préstamos deteriorados. Actualmente, el
Banco se encuentra gestionando para su venta en espera que los clientes interesados
presenten sus propuestas.

El movimiento de la reserva se detalla a continuacion:

marzo 2021  diciembre 2020
(No auditado) (Auditado)

Saldo inicia del afio 5,703,109 4,267,981
Saldo transferido de préstamos - -
Aumento 200,065 1,435,128
Ajustes - -
Saldo al final del afio 5,903,174 5,703,109

-50 -



Banco Pichincha Panama, S. A.

Notas a los Estados Financieros
31 de marzo de 2021
(Cifras en balboas)

12. Acreedores varios y otros pasivos
Los acreedores varios y otros pasivos se resumen a continuacion:

marzo 2021  diciembre 2020
(No auditado)  (Auditado)

Pasivos por arrendamiento 2,088,467 2.273,570
Cuentas por pagar a corto plazo 1,215,023 717,169
Impuesto sobre la renta por pagar - 300,000
Provisiones laborales por pagar 396,759 350,174
Cheques en circulacion 636,024 50,975
Fondo especial de compensacién de intereses por pagar 54,541 39,961
Otros pasivos por pagar 241,534 576,102
Total 4,632,348 4,307,951

El movimiento de los pasivos por arrendamiento se detalla a continuacion:

marzo 2021 diciembre 2020
(No auditado) (Auditado)

Saldo al inicio del afio, re-expresado 2,273,570 946,056
Nuevos contratos - 1,811,113
Amortizacion por pagos efectuados (185,103) (483,599)
Saldo al primer trimestre del 2021 2,088,467 2,273,570

A continuacion, se presenta los vencimientos estimados de los pasivos por arrendamientos
reconocidos:

marzo 2021 (No auditado) Hastalafio De1a 3 afios Total
Bienes inmuebles 589,627 1,416,483 2,006,110
Equipo Tecnoldgico 32,466 49,891 82,357

622,093 1,466,374 2,088,467

diciembre 2020 (Auditado) Hastalafno Dela3afios  Total
Bienes inmuebles 709,824 1,473,428 2,183,252
Equipo Tecnoldgico 32,215 58,103 90,318

742039 1531531 2273570
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12. Acreedores varios y otros pasivos (Continuacion)

A continuacion, se detalla el reconocimiento de gastos de los pasivos por arrendamientos
en el estado de ganancias o pérdidas por el afio terminado el 31 de diciembre:

Gastos de Gastosde  Arrendamientos
marzo 2021 (No auditado) intereses depreciacion  de bajo valor
Bienes inmuebles 15,797 184,162 10,682
Equipo Tecnoldgico 682 8,241

16,479 192,403 10,682

Diciembre 2020 (Auditado) Gastos de Gastosde  Arrendamientos
intereses depreciaciéon  de bajo valor
Bienes inmuebles 24,698 478,343 44,460
Equipo Tecnologico 681 8,357 -
25,379 486,700 44,460

13. Valores Vendidos Bajo Acuerdo de Recompra

Los términos y condiciones de los valores vendidos bajo acuerdo de recompra se detallan a
continuacion:

Tasa de Interés  Vencimiento marzo 2021
(No auditado)

Reporto 2.70% 17-jun-21 25,503,632
Intereses por pagar 26,775

25,530,407

Tasa de Interés  Vencimiento diciembre 2020
(Auditado)

Reporto 2.70% 17-jun-21 29,503,632
Intereses por pagar 30,975

29,534,607

Los valores vendidos bajo acuerdo de recompra por B/.25,530,407 (31 de diciembre 2020:
B/.29,534,607) estan garantizados con instrumentos de deuda al valor razonable con cambios
en otras utilidades integrales por B/.42,567,553 (31 de diciembre 2020: B/.44,482,133).
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14.

15.

16.

17.

Obligaciones Emitidas

Mediante resolucién de la Superintendencia del Mercado de Valores de Panamé -SMV
No0.167-20 de 29 de abril de 2020 se autoriza hacer oferta publica de Bonos Corporativos
con valor nominal de hasta B/.35,000,000 de forma nominativos, registrados y sin cupones
adheridos, en denominaciones de B/.1,000 o sus multiplos. Los intereses son pagados
trimestralmente. Al 31 de diciembre la obligacion emitida se detalla a continuacion:

Serie Fecha de Emisién Tasa de Interés Fecha Vencimiento  Monto de la Serie

A 10 de nov de 2020 3.50% 10 de nov de 2021 2,000,000
B 24 de feb de 2021 3.50% 24 de feb de 2022 2,500,000
C 30 de mar de 2021 3.25% 30 de mar de 2022 2,000,000

Acciones Comunes

Monto en Circulacion

2,000,000
2,500,000
2,000,000

Al 31 de marzo de 2021, el capital pagado del Banco era de B/.21,000,000 (31 de diciembre
2020: B/.21,000,000) representado por 21,000,000 acciones comunes emitidas y en
circulacion, con un valor nominal de B/.1.00 por accion. Durante el periodo terminado el 31

de marzo de 2021, el Banco no distribuy¢ dividendos.

Otros Gastos Generales y Administrativos

Los otros gastos generales y administrativos se detallan a continuacion:

marzo 2021  marzo 2020
(No auditado) (No auditado)

Retencidn de impuesto sobre intereses en el exterior 127,856 86,877
Transferencias y servicios bancarios 47,367 30,289
Administracion de cartera - 31,000
Educacion y capacitacion 1,712 1,800
Utiles de oficina 2,039 2,596
Otros 91,262 220,191
270,236 372,753

Compromisos y Contingencias

Compromisos

En el curso normal de sus operaciones, el Banco mantiene instrumentos financieros con
riesgos fuera del estado de situacion financiera para suplir las necesidades financieras de sus
clientes. Estos instrumentos financieros incluyen cartas de crédito que involucran, en

diferentes grados, elementos de riesgo de crédito.
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17.

18.

Compromisos y Contingencias (Continuacién)

Compromisos (Continuacion)

Al 31 de marzo de 2021, los instrumentos financieros con riesgo crediticio fuera del estado
de situacion financiera estan compuestos por confirmaciones de cartas de crédito stand-by
por B/.29,135,644 (31 de diciembre 2020: B/.30,624,826) y lineas de crédito por desembolsar
por B/.25,816,932 (31 de diciembre 2020: B/.25,980,975).

Contingencias
Con base al mejor conocimiento de la Gerencia, el Banco no mantiene litigios en su contra
que pudieran afectar adversamente sus negocios, su situacion o su desempefio financiero.

Los gastos de alquileres y mantenimientos se detallan a continuacion:

marzo 2021 marzo 2020
(No auditado)  (No auditado)

Alquileres 20,758 147,482
Mantenimiento de inmuebles 490 1,415
Otros mantenimientos 10,354 13,829
31,601 162,726

Segmentos de Operacion

El Banco mantiene dos segmentos de negocio para sus andlisis financieros, donde ofrecen
productos y servicios y se gestionan por separado, consistente con la forma en que la gerencia
recibe los datos, presupuestos y evalua el desempefio de los segmentos.

Consumo

Este segmento de negocios ofrece productos y servicios enfocados a satisfacer las
necesidades financieras de personas naturales. Entre los productos que ofrece este segmento
se encuentran: cuentas corrientes y de ahorro, dep6sitos a plazo fijo, préstamos personales,
de auto e hipotecarios y tarjetas de crédito.

Corporativo
Este segmento de negocios se encarga de atender personas juridicas locales e internacionales.

El segmento de negocio de Corporativo ofrece una plataforma de servicios bancarios
integrada por una gran variedad de productos tales como: préstamos comerciales, depdsitos
y servicios de manejo de efectivo, cartas de crédito y transferencias locales e internacionales.
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18. Segmentos de Operacion (Continuacion)

La administracion ha elaborado la siguiente informacién de segmento con base en los

negocios del Banco para su analisis financiero:

marzo 2021 (No auditado)

Ingresos por intereses y comisiones
Gastos por intereses

Provisiones

Otros ingresos, neto

Gastos Generales y administrativos
Gastos de Depreciacion y amortizacion
Utilidad neta

Total de Activos
Total de Pasivos

marzo 2020 (No auditado)

Ingresos por intereses y comisiones
Gastos por intereses

Provisiones

Otros ingresos, neto

Gastos Generales y administrativos
Gastos de Depreciacion y amortizacion
Utilidad neta

Total de Activos
Total de Pasivos

Consumo Corporativo Total
Consolidado

4,660,521 5,242,332 9,902,853
3,258,783 2,713,915 5,972,698
684,079 1,619,414 2,303,493
492,466 553,945 1,046,411
817,204 919,222 1,736,426
272,724 306,771 579,495
120,197 236,955 357,152
404,082,735 454,507,174 858,589,909
362,484,206 407,717,141 770,201,347

Consumo Corporativo Total

Consolidado

5,278,155 5,385,291 10,663,446
3,392,088 2,316,588 5,708,677
457,338 1,087,265 1,544,603
286,749 399,510 686,259
1,325,498 1,377,876 2,703,374
187,479 194,887 382,365
202,500 808,186 1,010,686
328,256,763 457,340,611 785,597,374
293,778,716 409,304,401 703,083,118
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18. Segmentos de Operacion (Continuacion)

La composicion del segmento secundario basado en la distribucion geogréafica se describe de
la siguiente forma:

marzo 2021 Panama América Latinay Estados Unidos de Total
(No auditado) el Caribe Américay otros  Consolidado
Total de ingresos 2,715,626 7,764,394 469,243 10,949,263
marzo 2021 Panama América Latinay Estados Unidos de Total
(No auditado) el Caribe Ameéricay otros  Consolidado
Total de ingresos 1,889,601 8,487,735 972,369 11,349,705
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19. Saldosy Transacciones con Partes Relacionadas

El estado de situacion financiera y el estado de resultados incluyen saldos y transacciones
con partes relacionadas, los cuales se resumen asi:

Marzo 2021 (No auditado)

Directores
y Personal Compafiias
Gerencial Relacionadas Total
Activos:
Depositos a la vista en bancos - 73,573,191 73,573,191
Depositos a plazo - 5,000,000 5,000,000
Préstamos 1,293,022 11,587 1,304,609
Inversiones - 4,924,674 4,924,674
Intereses acumulados por cobrar 32,543 - 32,543
Pasivos:
Depositos de clientes
A lavista - 2,366,429 2,366,429
Ahorro 242,128 386,886 629,014
A plazo 1,761,414 - 1,761,414
Intereses acumulados por pagar 21,878 - 21,878
Contingencias:
Cartas de crédito “stand-by” - 21,377,982 21,377,982
Ingresos:
Ingresos por intereses sobre:
Préstamos 17,379 433 17,812
Depositos a plazo - 309,478 309,478
Comisiones 116 235 351
Gasto de intereses:
Depdsitos a la vista 259 469 728
Depositos a plazo 13,552 - 13,552
Gastos generales y administrativos:
Salarios y otros gastos de personal - - -
Honorarios y servicios profesionales - - -
Otros Gastos 14,417 14,400 28,817
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19. Saldosy Transacciones con Partes Relacionadas (Continuacion)

Al 31 de marzo de 2021, el saldo de préstamos con partes relacionadas esta garantizado por
depdsitos a plazo por B/.998,000 (31 de diciembre 2020: B/.989,000) y garantias hipotecarias
por B/.738,903 (31 de diciembre 2020: B/.738,903).

Diciembre 2020 (Auditado)

Directores
y Personal Compaiiias
Gerencial Relacionadas Total
Activos:
Depositos a la vista en bancos - 54,053,455 54,037,083
Depositos a plazo - 5,000,000 5,000,000
Préstamos 1,346,011 10,082 1,356,093
Inversiones - 4,924,674 4,924,674
Intereses acumulados por cobrar 7,348 7,000 14,348
Pasivos:
Depositos de clientes
A la vista - 2,380,591 2,380,591
Ahorro 78,376 - 78,376
A plazo 2,151,179 - 2,151,179
Intereses acumulados por pagar 8,451 - 8,451
Contingencias:
Cartas de crédito “stand-by” - 23,119,744 23,119,744
Marzo 2020 (No auditado)
Ingresos:
Ingresos por intereses sobre:
Préstamos 21,756 275 22,031
Depositos a plazo - 147,090 147,009
Comisiones 108 64,699 64,807
Gastos de intereses:
Depositos a la vista 253 9 262
Depositos a plazo 20,548 9,569 30,117
Gastos generales y administrativos:
Salarios y otros gastos de personal 180,752 - 180,752
Honorarios y servicios profesionales 170,323 - 170,323
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20.

Valor Razonable de los Instrumentos Financieros

El valor razonable estimado es el monto por el cual los instrumentos financieros pueden ser
negociados en una transaccion comun entre las partes interesadas, en condiciones diferentes
a una venta forzada o liquidacién, y es mejor evidenciado mediante cotizaciones de mercado,
si existe alguna.

Las estimaciones del valor razonable son efectuadas a una fecha determinada, con base en
estimaciones de mercado y en informacion sobre los instrumentos financieros. Estos
estimados no reflejan cualquier prima o descuento que pueda resultar de la oferta para la
venta de un instrumento financiero particular a una fecha dada. Estas estimaciones son
subjetivas por naturaleza, involucran incertidumbre y mucho juicio; por lo tanto, no pueden
ser determinadas con exactitud. Cualquier cambio en los supuestos o criterios puede afectar
en forma significativa las estimaciones.

La siguiente tabla resume el valor en libros y el valor razonable estimado de activos y pasivos
financieros significativos. Se excepttan aquellos activos y pasivos financieros cuyo valor
en libros se aproxima a su valor razonable, por su naturaleza de corto plazo.

marzo 2021 diciembre 2020
(No auditado) (Auditado)
Valor en Valor Valor en Valor
Libros Razonable Libros Razonable

Activos:
Depositos a plazo en bancos 34,791,084 34,598,835 30,174,242 30,186,142
Inversiones en valores 155,125,090 155,125,090 118,072,659 118,072,659
Préstamos 476,278,765 476,998,710 478,818,149 479,339,853

666,194,939 666,722,635 627,065,050 627,598,654
Pasivos:
Depdsitos a la vista 68,238,235 68,238,235 56,588,806 56,588,806
Depositos de ahorros 33,617,133 33,617,133 27,294,738 27,294,738
Depdsitos a plazo 631,660,029 633,087,721 602,922,249 600,671,470
Valores vendidos bajo acuerdo de

recompra 25,530,407 26,212,535 29,534,607 29,889,460

Obligaciones emitidas 6,523,195 6,671,829 750,000 768,468

765,568,999 767,827,453 717,090,400 714,521,320

El valor razonable de los instrumentos financieros se clasifica de acuerdo con los siguientes
niveles de jerarquia:

Nivel 1: Precios cotizados en mercados activos sin ajustes para activos o pasivos idénticos.

Nivel 2: Precios cotizados en mercados activos para instrumentos financieros similares o
utilizacion de una técnica de valuacion donde todas las variables son obtenidas de
informacién observable del mercado para los activos o pasivo ya sea directa o
indirectamente.

Nivel 3: Las variables no observables que se utilizan en la medicion del valor razonable
tienen un impacto significativo en su célculo.
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20. Valor Razonable de los Instrumentos Financieros (Continuacion)

La tabla a continuacion analiza los instrumentos financieros medidos al valor razonable sobre
una base recurrente. Estos instrumentos son clasificados en los distintos niveles de jerarquia
de valor razonable basados en los datos de entrada y técnicas de valoracion utilizados:

marzo 2021 (No auditado)

Inversiones al VRCOUI
Bonos corporativos
Otros titulos
Titulos deuda gubernamental

diciembre 2020 (Auditado)

Inversiones al VRCOUI
Bonos corporativos
Otros titulos
Titulos deuda gubernamental

Valor en Medicion al Valor Razonable
Libros Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
74,771,329 47,539,724 19,604,840 7,626,765
80,353,761 68,205,601 10,115,892 2,032,268
155,125,090 115,745,325 29,720,732 9,659,033
Valor en Medicion al Valor Razonable
Libros Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
62,992,189 40,110,949 2,926,161 19,955,079
3,017,456 - - 3,017,456
52,063,014 41,970,314 10,092,700 -
118,072,659 82,081,263 13,018,861 22,972,535

Cambios en la Medicion del Valor Razonable en la Clasificaciéon de Nivel 3

Otros titulos y titulos de deuda

Ganancia no
Realizadas Compras Ventas 2021
7,634,893 20,034 3,013,158 (1,009,052) 9,659,033

Cambios en la Medicién del Valor Razonable en la Clasificacion de Nivel 3

Otros titulos y titulos de deuda

Pérdidas no
Realizadas

Compras Ventas 2020

4,989,405

25,342 22,794,189

(4,836,401) 22,972,535

En el 2020, el Banco transfirio bonos de renta fija del nivel 2 a nivel 1 por el monto de B/.82,081,263
debido a que se obtuvo datos del mercado observables disponibles para la determinacién de la

valoracioén.
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20. Valor Razonable de los Instrumentos Financieros (Continuacion)

La tabla a continuacion describe las técnicas de valoracion y los datos de entrada utilizados
en las mediciones del valor razonable recurrentes clasificados dentro del Nivel 2:

Instrumentos
Financieros

Técnica de
Valoracion

Datos de Entrada Utilizados

Bonos Corporativos

Otros titulos

Es el reporte Unico de precios para los titulos indicados

Vector de precios | en el procedimiento técnico de valoracion que es

distribuido diariamente por la Bolsa de Valores de Quito

Papeles Comerciales

Titulos de deuda —
gubernamental

Fondos de inversién

Bloomberg

Metodologia BVAL de Bloomberg acogida con un
plazo de vencimiento menor a 1 afio. indice que describe
la fuerza relativa de la cantidad y calidad de datos de
mercado utilizados en el cdlculo de precio BVAL. Como
tal, puede ser interpretado como un nivel de confianza.

Valor neto de los activos (“Net Asset Value”)

La tabla a continuacion describe las técnicas de valorizacion y los datos de entrada no
observable significativas utilizadas en las mediciones del valor razonable recurrentes
clasificados dentro del Nivel 3:

Instrumento Técnica de Datos de Entrada No Sensibilidad de la Medicion del Valor Razonable a los
Financiero Valoracion Observable Significativo Datos de Entrada No Observable Significativo
Tasa de descuento ajustada con
un “spread” conformado por el
rendimiento del instrumento y
Bonos ajustado. Adicionalmente, las
corporativos . ! Sensibilidad en el precio de acuerdo al efecto que tenga el

Otros titulos

Titulos de deuda
gubernamental

Flujos de efectivo
descontados

tasas de interés para llevar los
flujos al valor presente son
construidas a partir de la
“curva cupon cero” para
moneda extranjera, mas un
spread crediticio dado por la
calificacion del bono

spread. Si el rendimiento aumenta el valor razonable tendré
el mismo comportamiento.

La tabla a continuacion analiza los valores razonables de los instrumentos financieros no
medidos al valor razonable sobre una base recurrente. Estos instrumentos son clasificados en
el Nivel 3 de la jerarquia de valor razonable basados en los datos de entrada y técnicas de
valorizacion utilizados. Para los depoésitos en bancos, cuentas por cobrar, otros activos,
depdsitos de ahorros, depdsitos a la vista y otros pasivos, su valor en libros se aproxima a su
valor razonable ya que su vencimiento es a corto plazo (menos de un afo).
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20. Valor Razonable de los Instrumentos Financieros (Continuacion)

La siguiente tabla analiza el valor razonable de los instrumentos financieros que no se llevan
al valor razonable:

marzo 2021 diciembre 2020

(No auditado) (Auditado)
Descripcién Nivel 3 Nivel 3
Activos:
Préstamos 476,998,710 479,339,853
Pasivos:
Depésitos a plazo 633,087,721 600,671,470
Valores vendidos bajo acuerdo de recompra 26,212,535 29,889,460
Obligaciones emitidas 6,671,829 768,468
665.972.085 631,329,398
Instrumento Técnica de Datos de Entrada No Observable
Financiero Valoracién Significativo

El valor razonable representa la cantidad descontada
de los flujos de efectivo futuros estimados a recibir.
Los flujos de efectivos provistos se descuentan a las
tasas actuales de mercado para determinar su valor
razonable.

Descuento de flujos futuro de

Préstamos .
efectivo

Descuento de flujos futuros de

Depositos a plazo de clientes efectivo

Flujos de efectivo descontados usando las tasas de
interés actuales de mercado.

Los flujos esperados de efectivo se descuentan
utilizando las tasas de mercado que se aproximan al
vencimiento de dicho instrumento al igual que la
naturaleza y monto de la garantia recibida.

Valores vendidos bajo Descuento de flujos futuros de
acuerdos de recompra efectivo

21. Principales Leyes y Regulaciones Aplicables

Leyes y regulaciones generales

(@) LeyBancaria
Las operaciones bancarias en la Republica de Panama estan reguladas y supervisadas
por la Superintendencia de Bancos de Panama, de acuerdo con la legislacion
establecida por el Decreto Ejecutivo 52 de 30 de abril de 2008, que adopta el texto
tnico del Decreto Ley 9 de 26 de febrero de 1998, modificado por el Decreto Ley 2 de
22 de febrero de 2008, por el cual se establece el régimen bancario en Panamay se crea
la Superintendencia de Bancos de Panama y las normas que lo rigen.
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Principales Leyes y Regulaciones Aplicables (Continuacion)

Leves vy requlaciones generales (continuacidn)

(b)

(©)

(d)

Ley Bancaria (continuacion)

Para efectos de cumplimiento con normas prudenciales emitidas por la
Superintendencia de Bancos de Panama, el Banco debe preparar un célculo de la
reserva de crédito en base a lineamientos regulatorios. En caso de que el calculo
regulatorio resulte mayor que el calculo respectivo determinado bajo las NIIF, el exceso
de reserva se reconocera en una reserva regulatoria de patrimonio.

Ley de Fideicomiso

Las operaciones de fideicomiso en Panama estan reguladas por la Superintendencia de
Bancos de Panamé de acuerdo con la legislacion establecida en la Ley No.1 del 5 de
enero de 1984 y sus modificaciones.

Normas regulatorias emitidas por la Superintendencia de Bancos de Panaméa que

iniciaron sus vigencias durante el afio 2014:

e Resolucién General de la Junta Directiva SBP-GJD-003-2013 de fecha 9 de julio
de 2013, la cual establece el tratamiento contable para aquellas diferencias que
surjan entre las normas prudenciales emitidas por la Superintendencia de Bancos
de Panamd y las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), de tal
forma que 1) los registros contables y los estados financieros sean preparados de
conformidad con las NIIF conforme lo requiere el Acuerdo 6-2012 de 18 de
diciembre de 2012 y 2) en el evento de que el céalculo de una provision o reserva
conforme normas prudenciales aplicables a los bancos, que presenten aspectos
especificos contables adicionales a los requeridos por las NIIF, resulte mayor que
el calculo respectivo bajo las NIIF, el exceso de provision o reserva bajo normas
prudenciales se reconocera en una reserva regulatoria en el patrimonio.

Sujeto a previa aprobacién del Superintendente de Bancos de Panama4, los bancos
podran reversar la provision establecida, de manera parcial o total, con base en las
justificaciones debidamente evidenciadas y presentadas a la Superintendencia de
Bancos de Panama.
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21.

Principales Leyes y Regulaciones Aplicables (Continuacion)

Provisiones Especificas

Acuerdo 4-2013 de fecha 28 de mayo de 2013, el cual establece disposiciones sobre
la gestion y administracion del riesgo de crédito inherente a la cartera de préstamos
y operaciones fuera del estado de situacion financiera, incluyendo los criterios
generales de clasificacion de las facilidades crediticias con el propoésito de
determinar las provisiones especificas y dindmica para la cobertura del riesgo de
crédito del Banco. En adicion, este Acuerdo establece ciertas revelaciones minimas
requeridas, en linea con los requerimientos de revelacion de las NIIF, sobre la
gestion y administracion del riesgo de crédito.

El Acuerdo 4-2013 indica que las provisiones especificas se originan por la
evidencia objetiva y concreta de deterioro. Estas provisiones deben constituirse
para las facilidades crediticias clasificadas en las categorias de riesgo denominadas
mencion especial, subnormal, dudoso, o irrecuperable, tanto para facilidades
crediticias individuales como para un grupo de tales facilidades.

Como minimo, los bancos deben calcular y mantener en todo momento el monto
de las provisiones especificas determinadas mediante la metodologia especificada
en este Acuerdo, la cual toma en consideracion el saldo adeudado de cada facilidad
crediticia clasificada en alguna de las categorias sujetas a provision, mencionadas
en el parrafo anterior; el valor presente de cada garantia disponible como mitigante
de riesgo, segun se establece por tipo de garantia en este Acuerdo; y una tabla de
ponderaciones que se aplica al saldo neto expuesto a pérdida de tales facilidades
crediticias.

En caso de existir un exceso de provision especifica, calculada conforme a este
Acuerdo, sobre la provision calculada conforme a las NIIF, este exceso se
contabilizara en una reserva regulatoria en el patrimonio que aumenta o disminuye
con asignaciones de o hacia las utilidades retenidas. EIl saldo de la reserva
regulatoria no sera considerado como fondos de capital para efectos del calculo de
ciertos indices o relaciones prudenciales mencionadas en el Acuerdo.

El Banco determina su reserva de riesgo pais de conformidad con las disposiciones

establecidas en las Resoluciones Generales 7-2000 y 1-2001 emitidas por la
Superintendencia de Bancos de Panama.
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Principales Leyes y Regulaciones Aplicables (Continuacion)

Provisiones Especificas (continuacion)

El cuadro a continuacion resume la clasificacion de la cartera de préstamo con base al
Acuerdo 4-2013, modificado por el Acuerdo 8-2014 emitido por la Superintendencia
de Bancos de Panama:

Marzo 2021 (No auditado) Préstamos Reservas
Andlisis de provisién especifica
Normal 347,777,422 -
Mencion especial 8,518,175 815,884
Mencion especial modificado 80,695,093 4,327,243
Subnormal 14,015,015 2,927,655
Dudoso 11,053,100 -
Irrecuperable 2,944,675 578,161
Monto bruto 465,003,480 8,648,943
Riesgo pais - 2,973,568
465,003,480 11,622,511
Diciembre 2020 (Auditado) Préstamos Reservas
Analisis de provision especifica
Normal 355,053,704 -
Mencion especial 12,721,907 1,265,607
Mencidn especial modificado 72,115,530 2,971,126
Subnormal 21,016,001 2,997,667
Dudoso 4,718,440 118,560
Irrecuperable 2,947,091 580,532
Monto bruto 468,572,673 7,933,492
Riesgo pais - 2,965,242
468,572,673 10,898,734

Durante el primer trimestre de 2021, el Banco registro reserva de crédito regulatoria en
exceso por B/.3,082,999 (31 de diciembre 2020: B/.3,024,143) basado en el Acuerdo
No. 4-2013.

Al 31 de marzo de 2020, para efectos regulatorios, el Banco mantenia préstamos en
estado de no acumulacion de intereses por B/.12,778,608 (31 de diciembre de 2020:
B/.4,341,340); los intereses no percibidos ascienden a B/.615,733 (31 de diciembre de
2020: B/.280,945).

El Acuerdo 4-2013 define como morosa cualquier facilidad crediticia que presente
algun importe no pagado, por principal, intereses o gastos pactados contractualmente,
con una antigliedad de mas de 30 dias y hasta 90 dias, desde la fecha establecida para
el cumplimiento de los pagos.
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Principales Leyes y Regulaciones Aplicables (Continuacion)

Provisiones Especificas (continuacion)

El Acuerdo 4-2013 define como vencida cualquier facilidad crediticia cuya falta de
pago de los importes contractualmente pactados presente una antiguiedad superior a 90
dias. Este plazo se computara desde la fecha establecida para el cumplimiento de los
pagos. Las operaciones con un solo pago al vencimiento y sobregiros se consideraran
vencidas cuando la antigiiedad de la falta de pago supere los 30 dias, desde la fecha en
la que esta establecida la obligacion de pago.

Al 31 de marzo de 2021, los saldos de los préstamos morosos y vencidos en base al
Acuerdo 4-2013 se detallan a continuacion:

Morosos Vencidos Total
marzo 2021 (No auditado)___14.642.273 12.778.608 27.420.880
diciembre 2020 (Auditado) 30,966,819 4,341,340 35,308,159

Provision Dinamica

El Acuerdo 4-2013 indica que la provision dindmica es una reserva constituida para
hacer frente a posibles necesidades futuras de constitucion de provisiones especificas,
la cual se rige por criterios prudenciales propios de la regulacién bancaria. La provision
dindmica se constituye con periodicidad trimestral sobre las facilidades crediticias que
carecen de provision especifica asignada, es decir, sobre las facilidades crediticias
clasificadas en categoria normal.

Este Acuerdo regula la metodologia para calcular el monto de la provisién dinamica,
que considera una restriccion porcentual maxima y minima aplicable al monto de la
provision determinada sobre las facilidades crediticias clasificadas en categoria normal.

La provision dindmica es una partida patrimonial que aumenta con asignaciones de 0
hacia las utilidades no distribuidas. El saldo acreedor de esta provision dinamica forma
parte del capital regulatorio, pero no sustituye ni compensa los requerimientos de
adecuacion de capital establecidos por la Superintendencia de Bancos de Panama. Al
31 de marzo de 2021, el saldo de la reserva dinamica es de B/.6,300,441 (diciembre
2020: B/.6,300,441).
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Principales Leyes y Regulaciones Aplicables (Continuacion)

Préstamos Modificados - Impacto COVID-19

El Acuerdo No.2-2020 establece medidas adicionales, excepcionales y temporales para
el cumplimiento de las disposiciones contenidas en el Acuerdo No. 4-2013 sobre riesgo
de crédito, donde crea una nueva modalidad de créditos, denominados ‘“créditos
modificados”, y adicional las entidades bancarias podran utilizar hasta un 80% de la
reserva dindmica para la constitucion de provisiones especificas.

Las disposiciones establecidas en este Acuerdo se aplican tanto a los préstamos de
consumo como a los corporativos.

Para permitir al deudor una atencidén adecuada a su obligacion ante el deterioro
potencial o real de la posibilidad de pago, ante la crisis causada por COVID-19, las
entidades bancarias pueden modificar las condiciones originalmente acordadas de los
créditos de acuerdo con a lo dispuesto en el Acuerdo No.4-2013. Esta modificacion
puede hacerse a solicitud del deudor o por iniciativa de la entidad.

El 14 de julio de 2020, la Superintendencia de Bancos emiti6 el Acuerdo No.7-2020,
con el fin de extender hasta el 31 de diciembre de 2020, el periodo para que los bancos
evallen los créditos afectados por la situacion del COVID-19 y efectien las
correspondientes modificaciones, algunas de estas modificaciones se realizaron por
iniciativa del banco y otras seran realizadas a solicitud del deudor.

Préstamos categoria mencién especial modificado

La Superintendencia de Bancos de Panama espera que, a través de este Acuerdo, los
bancos presenten mayor conformidad, lo que les permitirdA mejorar su posicién y
disposicion para otorgar préstamos que mejoren el estado con de ganancias o pérdidas.
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Principales Leyes y Regulaciones Aplicables (Continuacion)

Préstamos categoria mencion especial modificado

De conformidad con lo requerido por el articulo 4-E del Acuerdo No. 9-2020 de 11 de
septiembre de 2020 que modifica el Acuerdo No. 2-2020 de 16 de marzo de 2020 se
presenta a continuacion un detalle de la cartera de préstamos categoria mencion
especial modificado y sus respectivas provisiones y reservas regulatorias al 31 de
diciembre de 2020, clasificado segun el modelo de tres etapas de la NIIF 9:

Etapa l Etapa 2 Etapa 3 Total

Préstamos categoria mencion especial modificado
Préstamos modificados

A personas - - - -

Corporativo - 76,956,914 1,582,962 78,539,876
(-) Préstamos modificados garantizados con depdsitos
pignorados en el mismo banco hasta por el monto garantizado - (4,389,116) (4,389,116)
(+) Intereses acumulados por cobrar - 2,155,196 2,155,196
Total cartera sujeta a provisiones Acuerdo No. 9-2020 - 74,722,994 1,582,962 76,305,956
Provisiones
Provision NIIF 9 - 2,716,670 238,346 2,955,016
Calculo de reserva regulatoria (complemento 3%) 2,289,179

Al 31 de marzo de 2021 el Banco en su provision para perdidas crediticias esperadas
de acuerdo con la NIIF 9 supera el 3% requerido por el Regulador.

Como se explica en la Nota 22 sobre los efectos de la COVID-19, a partir del 31 de
marzo de 2020 el Banco otorg6 un periodo de gracia automatico a los prestatarios
afectados en sus actividades comerciales o personales por COVID-19, hasta el 30 de
junio de 2020. A partir de esa fecha, y como resultado de un acuerdo firmado entre el
Gobierno de Panama y la Asociacion Bancaria de Panama, asi como la emision de la
ley No. 156 de moratoria, extendio hasta el 31 de diciembre de 2020 los alivios
financieros a quienes resultaron afectados por la COVID-19 y que asi lo solicitaron.
Estas medidas de alivio financiero consisten principalmente en el otorgamiento de
periodos de gracia de capital e intereses a los clientes que hayan visto afectados sus
ingresos por la pandemia.
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Principales Leyes y Regulaciones Aplicables (Continuacion)

Préstamos categoria mencion especial modificado (continuacién)
La gestidn de riesgo del Banco, la cual considera el impacto producto del COVID-19
se describe en la Nota 2 sobre Deterioro de Activos Financieros.

El brote del virus conocido como COVID-19 se ha propagado como una pandemia
entre la poblacién mundial durante el afio 2020, afectando significativamente las
variables macroecondémicas en Panam4, impactando nuestra posicion financiera y los
resultados de las operaciones que dependen particularmente de la capacidad de nuestros
clientes de cumplir con sus obligaciones crediticias. Si bien sus efectos contindan
materializandose, el COVID-19 ha ocasionado una disminucion significativa de la
actividad comercial en todo Panama. Esta disminucion en la actividad comercial puede
causar que nuestros clientes (personas y empresas), proveedores y contrapartes no
puedan cumplir con sus pagos u otras obligaciones que mantienen con el Banco.

Como parte de la gestion de riesgo del Banco, se han desarrollado anélisis tanto
individuales como colectivos de la condicion de los créditos, incluyendo la
segmentacion de la cartera con el objetivo de identificar la situacion laboral o de
apertura de actividad econdmica de cada cliente y definir quienes podran cumplir con
sus obligaciones bancarias, cuales tendran dificultades en hacerlo y quienes
definitivamente no podrdn cumplir y de esa manera determinar si ha habido un
incremento significativo de riesgo y clasificar dichos préstamos de acuerdo con la etapa
de deterioro correspondiente. Adicionalmente, se ha llegado a diferentes acuerdos con
los clientes segun el analisis individual de su capacidad de generar flujos de efectivo
necesarios para cumplir con sus obligaciones.

La COVID-19 ha resultado en una disrupcion en las actividades econémicas que han

afectado negativamente, y es probable que continlen afectando negativamente el
negocio del Banco, su condicidn financiera, liquidez y resultados de operaciones.
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Préstamos categoria mencion especial modificado (continuacién)

Los flujos de efectivo del Banco se han visto disminuidos significativamente como
consecuencia de las moratorias antes mencionadas, como se muestra en el siguiente
cuadro que detalla el porcentaje del valor de los préstamos mencion especial
modificado, incluyendo intereses, que al 31 de marzo de 2021 no presentan pago en
sus cuotas contado a partir del Gltimo pago de la cuota registrado al momento de la
modificacion del crédito:

Hasta Entre9l1y Entre121 Entre 181
90dias  120dias y 180dias Yy 270 dias

Préstamos corporativos 33.20% 5.22% 16.67% 44.92%

Es importante notar que ademas de los préstamos mencion especial modificado, el
Banco tiene préstamos que se encontraban en la categoria subnormal, dudoso o
irrecuperable y que se acogieron a la moratoria de la Ley No.156 del 30 de junio de
2020. El cuadro siguiente muestra los montos de estos préstamos que al 31 de marzo
de 2021 no presentan pago en sus cuotas contado a partir del Gltimo pago de la cuota
contractual (en miles de B/.):

Entre91 Entre121 Entre181 Masde
y 120 dias y 180 dias y270dias 270 dias
(en miles de B/.)
Préstamos corporativos en categoria de
alto riesgo que se acogieron a la Ley
No. 156 139 1,076 412 5,842

Como se menciond al inicio de esta nota, el 11 de septiembre de 2020, la
Superintendencia de Bancos emitié el Acuerdo No. 9-2020 que modifica el Acuerdo
No. 2-2020 de 16 de marzo de 2020, mediante el cual, entre otras cosas define que los
préstamos clasificados como normales y mencion especial, asi como los préstamos
reestructurados que se encuentren sin atraso, podran ser modificados conforme con los
lineamientos establecidos en el mencionado Acuerdo. Por otra parte, estos préstamos
modificados en categoria normal y mencion especial se clasificaran en la categoria
“mencion especial modificado” para efecto de la determinacion de las respectivas
provisiones. Los préstamos reestructurados modificados que se encontraban en la
categoria de subnormal, dudoso o irrecuperable mantendran la clasificacion de crédito
que tenian al momento de su modificacion con su respectiva provision.
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Préstamos categoria mencion especial modificado (continuacién)

De conformidad con el acuerdo mencionado en el parrafo anterior, sobre la cartera de
préstamos mencion especial modificado los bancos constituirdn una provision
equivalente al mayor valor entre la provision segin NIIF de la cartera mencion especial
modificado y una provision genérica equivalente a tres por ciento (3%) del saldo bruto
de la cartera de préstamos modificados, incluyendo intereses acumulados no cobrados
y gastos capitalizados; pudiendo excluirse de este calculo aquellos créditos
modificados garantizados con depositos pignorados en el mismo banco hasta por el
monto garantizado. Para ello, se consideraran los siguientes escenarios:

1. En los casos en que la provision NIIF sea igual o superior a la provision
genérica de 3% establecida en el presente articulo, el Banco contabilizara la
correspondiente provision NIIF en los resultados del afio.

2. En los casos en que la provision NIIF sea inferior a la provision genérica de
3% establecida en el presente articulo el Banco contabilizara en resultados
dicha provision NIIF y la diferencia deberé registrarla en resultados o en una
reserva regulatoria en el patrimonio, tomando en consideracién los
siguientes aspectos:

a. Cuando la provisién NIIF sea igual o superior a 1.5% el Banco debera
contabilizar dicha provision NIIF en la cuenta de resultados.
Igualmente, la diferencia para completar el 3% de la provision genérica
establecida en el presente articulo se debera registrar en una reserva
regulatoria en el patrimonio.

b. Cuando la provisién NIIF sea inferior a 1.5% el Banco debera
asegurarse de completar este porcentaje y registrarlo en la cuenta de
resultados. Igualmente, la diferencia para completar el 3% de la
provision genérica establecida en el presente articulo se debera registrar
en una reserva regulatoria en el patrimonio.

El 21 de octubre de 2020, la Superintendencia de Bancos emitio el Acuerdo No.13-
2020, que dicta la ampliacion del periodo de revaluacion de los créditos de aquellos
deudores que se hayan visto afectados por la situacién del COVID-19 hasta el 30 de
junio de 2021 y aclara conceptos de la presentacion de la cartera en funcion al Acuerdo
No0.4-2013.
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Principales Leyes y Regulaciones Aplicables (Continuacion)

indice de Adecuacion de Capital

Promulgacion del Acuerdo No 1-2015 “por medio del cual se establecen las normas de
Adecuacion de Capital aplicables a los bancos y a los grupos bancarios “, el Acuerdo
No 3-2016 “por medio del cual se establecen normas para la determinacion de los
activos ponderados por riesgo de crédito y riesgo de contraparte” y las circulares Nos.
0058-2016 y 0072-2016 relacionadas con estos acuerdos, los cuales derogaron los
Acuerdos No 4-2009 y No 5-2008. La aplicacion de estos Acuerdos entrd en vigencia
para el trimestre terminado el 30 de septiembre de 2016, con algunas excepciones de
ciertos articulos que quedaron a ser aplicados el 1 de enero de 2017. La aplicacion de
estos nuevos Acuerdos dio origen a cambios relevantes como:

- Clasificacion de los fondos de capital regulatorio, estableciendo conceptos
nuevos como capital primario (ordinario y adicional)

- Caracteristicas adicionales para cumplimiento con el capital primario e
inclusion de nuevos componentes como parte de este tales como: ganancias o
pérdidas no realizadas por inversiones disponibles para la venta, ajustes de
conversion de subsidiarias en el extranjero, entre otros.

- Incorporacion como ajustes regulatorios los rubros de activos por impuestos
diferidos, reserva de cobertura de flujos de efectivo, acciones en tesoreria, entre
otros.

- Concepto de coeficiente de apalancamiento

- Aplicacion para todos los niveles cuando exista Grupo Financiero (Banco,
Banco y subsidiarias Compariias tenedoras de Bancos).

- Establecimiento de nuevos factores de ponderacion a los activos financieros
(Efectivo, Inversiones, Cartera de Préstamo, etc.)

- Establecimiento conceptos adicionales de garantias admisibles.

-72-



Banco Pichincha Panama, S. A.

Notas a los Estados Financieros
31 de marzo de 2021
(Cifras en balboas)

22.

Hecho Relevante - COVID-19

La enfermedad por coronavirus de 2019, conocido como COVID-19 se ha propagado
como una pandemia entre la poblacion mundial durante el afio 2020, afectando la
economia a nivel mundial, se prevé que los efectos de la pandemia sobre la economia
panamefia sean significativos con afectacion en los principales indicadores
macroeconomicos. impactando nuestra posicion financiera y los resultados de las
operaciones que dependen particularmente de la capacidad de nuestros clientes de
cumplir con sus obligaciones crediticias. Si bien sus efectos contintan
materializandose, el COVID-19 ha ocasionado una disminucion significativa de la
actividad comercial en todo Panama. Esta disminucion en la actividad comercial puede
causar que nuestros clientes (personas y empresas), proveedores y contrapartes no
puedan cumplir con sus pagos u otras obligaciones que mantienen con el Banco.

El Banco cuenta con politicas y procedimientos para la continuidad de negocios, que
establece los mecanismos para funcionar ante situaciones de contingencias,
garantizando la continuidad ininterrumpida de las operaciones y servicios para nuestros
clientes.

A la fecha de los estados financieros y hasta la fecha de su emision, la administracion

continta con el monitoreo, andlisis y manejo de los efectos que esta teniendo el
COVID-19 en sus operaciones, sus clientes y sus proveedores.

-73-



	Formulario IN-T 31-03-2021.pdf
	Formulario IN-T 31-03-2021 1.pdf
	Marzo 2021.pdf
	CARTA EEFF 31-03-2021.pdf

	DocScan.pdf
	Formulario IN-T 31-03-2021
	Marzo 2021


